Provincia de Catamarca

CAMARA DE SENADORES

Mesa General de Entrada y Salida

EXPEDIENTE PARLAMENTARIO

LETRA: C NUMERO: 299 ANO: 2022

Iniciador: Camara de Diputados. ALICIA PAZ DE LA QUINTANA .-

Tipo: LEY
"DIFUNDASE LA LINEA TELEFONICA 102- SERVICIO DE ASISTENCIA
TELEFONICA, GRATUITA, CONFIDENCIAL Y DE CONTENCION PARA NINOS,

Extracto: | |KAS Y ADOLESCENTES EN BOLETAS DE SERVICIOS Y DE IMPUESTOS
PROVINCIALES".
Fecha: 10 Nov. 2022
Hora: 09:10:15.455567

_____._____..___________ﬁ_______________‘,_______________

Producido por Dpto Sistemas - Coordinacion Informética



Poder Legislativo

Camara de Diputados

Catamarca

SAN FERNANDO DEL VALLE DE CATAMARCA. (1 9 NOV 2027

¢)
‘R

NOTA C.D.P. N° é U

Sefior

Presidente de la Camara de Senadores
de la provincia de Catamarca

Ing. Rubén Dusso

SU DESPACHO:

Me es grato dirigirme a Usted, a efectos de remitirle -para su
tratamiento- el texto adjunto del proyecto de Ley sobre “Difiindase la linea
telefénica 102 - Servicio de asistencia telefénica gratuita, confidencial y de
contencién para nifios, ninas y adolescentes en boletas de servicios y de
impuestos provinciales”, que obtuviera media sancion de este Cuerpo en la
Vigésima Primera Sesién Ordinaria, llevada a cabo el 09 de noviembre del corriente
ano.

A tal efecto acompafia a la presente, la documentacion
correspondiente.

Con tal motivo, saludo a usted atentamente.

Dra. MARIA CECILIA GUERRERO GARCIA —
PRESIDENTA
CAMARA DE DIPUTADOS




Poder Legislativo
Camara de Diputados
Catamarca

EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA

SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY

ARTICULO 1°.- Difindase la linea telefénica 102 “Servicio de
Asistencia Telefonica Gratuita, Confidencial y de Contenciéon para
Nifios, Niflas y Adolescentes”, en boletas de servicios y de impuestos
provinciales, sea en la modalidad papel como en la forma digital de las

mismas y en las cartelerias que anuncian obras publicas.

. ARTICULO 2°.- Invitase a las empresas que proveen algin servicio
como telefonia, television por cable, internet entre otras a adherir a la

presente norma.

ARTICULO 3°.- Sera autoridad de aplicacién la Secretaria de Familia
dependiente del Ministerio de Desarrollo Social, y el Ministerio de

Infraestructura y Obras civiles.

ARTICULO 4°.- De forma.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA CAMARA DE
DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA, A LOS
NUEVE DiAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL
® VEINTIDOS.
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Iniciadora DIPUTADA PROVINCIAL: ALICIA PAZ DE LA QUINTANA. -

Tipo de proyecto

Extracto

“DIFUNDASE la linea telefénica 102 servicio de asistencia telefonica 5

gratuita, confidencial y de contencién para nifios, nifias y adolescentes en |-

boletas de servicios y de impuestos provinciales”.
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EXPTE N°: 386 /2022

EX-2022-00024791- -HCDCAT-DPAP
INICIADORA: DIPUTADA ALICIA PAZ DE LA QUINTANA

FUNDAMENTOS:

El presente Proyecto de Ley puesto a consideracion de los Sefiores Diputados
tiene por objeto Difundir la linea telefénica 102 servicio de asistencia telefonica
gratuita, confidencial y de contencién para nifios, nifias y adolescentes en
boletas de servicios y de impuestos provinciales, sea en la modalidad papel
como en la forma digital de las mismas y en las cartelerias que anuncian obras

publicas.

El programa 102 es en todo nuestro pais, el servicio de asistencia telefonica
gratuita, confidencial y de contencién para nifios, nifias y adolescentes. En
Catamarca es la Secretaria de Familia, dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social quien articula, adecua y fortalece este elemento clave de

intervencién ante la vulneracion de derechos.

La linea 102 responde a la demanda de la sociedad, escuchando, orientando
y realizando reportes sobre todas las situaciones que involucren la

transgresion de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

La participacion y el derecho a ser oidos son los prihcipios fundamentales de
la {faea 102. En su atencion el programa cumple con estandares de calidad
onsensuados internacionalmente, cuenta con personal especializado y
amplia accesibilidad, recopila datos para mejorar su prestacién y concientizar
sobre determinadas problematicas y funciona como un dispositivo de acceso

al Sistema de Proteccion Integral de derechos de la nifiez.

Cabe destacar la importancia de la linea 102, ya que a la misma se pueden
comunicar todas las personas que necesiten hacerlo, ya sean adultos, o los
propios nifios, nifias y adolescentes, quienes de inmediato recibiran la

contencién necesaria en cada situacion.

No es menos importante decir que para acceder a la misma, no es necesario
contar con crédito en el celular y, que también puede hacerse sin costo alguno

desde cualquier teléfono fijo ya sea familiar o publico.

Que una vez receptada la comunicacion se ponen en marcha los dispositivos
correspondientes en cualquier lugar de la provincia, ya que desde la central
que recibe el llamado se comunican de inmediato a cualquier lugar del interior

provincial.
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Es menester que esta herramienta valida de proteccién integral para nifios,
ninas y adolescentes esté al alcance de toda la sociedad. Por esa razén es
que es muy importante que se de visibilidad a un programa que tiene plena

vigencia en nuestra provincia desde el afio 2003.

Creemos que una alternativa valida seria difundir la linea 102 en las boletas
de servicios y de impuestos provinciales y que las mismas la lleven impresa

en la modalidad papel, como también en la forma digital.

Otra de las maneras de difundirla seria que en las cartelerias que anuncian
obras publicas lleven en forma visible el nimero telefonico 102 “servicio de
asistencia telefonica gratuita, confidencial y de contencién para nifios, nifias y

adolescentes”.

Por todo lo ante expuesto es que pido a mis pares el acompafiamiento al

presente Proyecto de Ley.
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EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA
SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY

ARTICULO 1°: DIFUNDASE Ia linea telefénica 102 servicio de asistencia
telefénica gratuita, confidencial y de contencién para nifios, nifas y
adolescentes en boletas de servicios y de impuestos provinciales, sea en la

modalidad papel como en la forma digital de las mismas y en las cartelerias

que anuncian obras publicas.

ARTICULO 2°: INVITASE a las empresas que proveen algln servicio como

telefonia, television por cable, internet entre otras adherir a la presente norma.

ARTICULO 3°: SERA autoridad de aplicacion la Secretaria de Familia
dependiente del Ministerio de Desarrollo Social, y el Ministerio de

Infraestructura y Obras civiles.

ARTICULO 4°: De forma.

FIRMA: DIPUTADA ALICIA PAZ DE LA QUINTANA

Digitally signed by GDE Diputados Catamarca
DN: en=GDE Diputados Catamarca, c=AR,
o=Poder Legisiativo Camara de Dip i
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ALICIA PAZ

Diputada

DIPUTADA PROVINCIAL ALICIA PAZ



N° DE ORDEN: |23 Po22 RECIBIDO: \%[0g (2022
EXPTE N° 386/2022 VENCIMIENTO: 20 [0S [2022
EX-2022-00024791- -HCDCAT-DPAP

DESPACHO DE COMISION

En la ciudad de San Fernando del Valle de Catamarca, a los 13 dias del mes
de septiembre del afo 2022, se constituye la Comisién de NINEZ,
ADOLESCENCIA Y FAMILIA de la Camara de Diputados de la Provincia de
Catamarca, -con quérum legal- con el objeto de tratar el Proyecto de LEY,
iniciado por la Diputada ALICIA PAZ, expte. N° 386/22, caratulado:
“DIFUNDASE LA LINEA TELEFONICA 102 SERVICIO DE ASISTENCIA
TELEFONICA GRATUITA, CONFIDENCIAL Y DE CONTENCION PARA
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN BOLETAS DE SERVICIOS Y DE
IMPUESTOS PROVINCIALES".

Luego de su correspondiente andlisis, esta comision:

RESUELVE:

PRIMERO: Aconsejar al Cuerpo la Aprobacion en General y en Particular del
presente Proyecto de LEY.

EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS
DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA
SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY

' ARTICULO 1°.- DIFUNDASE la linea telefonica 102 servicio de asistencia
telefonica gratuita, confidencial y de contencién para nifios, nifias y
adolescentes en boletas de servicios y de impuestos provinciales, sea en la

e ... . Modalidad papel como en la forma digital de las mismas y en las cartelerias
o | * que anuncian obras publicas.

v
‘o I I ARTICULO 2°.- INVITASE a las empresas que proveen algln servicio como
= . telefonia, televisién por cable, intemet entre otras adherir a la presente norma.

.. ARTICULO 3°- SERA autoridad de aplicacion la Secretaria de Familia
o " #Vdependiente del Ministerio de Desarrollo Social, y el Ministerio de
(}7 4 . Infraestructura y Obras civiles.
e |
‘g" " ARTICULO 4°.- De forma.
B

SEGUNDO: Designar miembro informante a la Diputada ALICIA PAZ.
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rof. ANADIA BRIZUFLA  DIp.?
DIPUTADA PROVINUIAL Y
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