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3 1 NAY 2023SAN FERNANDO DELVALLE DE CATAMARCA,

.010NOTA C.D.P. N

Senor
Presidente de la Camara de Senadores 

de la provincia de Catamarca 

Ing. Ruben Dusso 

SU DESPACHO:

Me es grato dirigirme a Usted, a efectos de remitirle -para su 

tratamiento- el texto adjunto del proyecto de Ley sobre "Alojamientos Tunsticos de 

la provincia de Catamarca”, que obtuviera media sancion de este Cuerpo en ia 

Cuarta Sesidn Ordinaria, Nevada a cabo el 31 de mayo del corriente aflo.
A tal efecto acompafla a la presente, la documentacibn

correspondiente.
Con tal motivo, saludo a usted atentamente.

NpfiBA:
WCEPRESIDE^A
‘" OlPl/TADOS CATAMARCA

CATAMARCA
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EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS 

DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA 

SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY

TITULO PRELIMINAR

OBJETO, AMBITO DE APLICACION, PRINCIPIOS 

RECTORES Y ALCANCES

ARTICULO 1°.- Objeto y Ambito de Aplicacion. La presente Ley 

tiene por objeto regular la prestacion del servicio de alojamiento 

turistico en todo el territorio de la provincia de Catamarca y 

determinar los recaudos y procedimientos para la habilitacion, 
clasificacion, categorizacion, inscripcion, control y sancion de los 

establecimientos en los que se brinda. Asimismo, tambien busca 

fomentar, desarrollar, promocionar y regular la actividad turistica, 
resguardando el desarrollo sostenible y sustentable y la optimizacion 

de la calidad, estableciendo los mecanismos de participacion y 

concertacion de los sectores publico y privado en la actividad.

ARTICULO 2®.- Principios Rectores. Constituyen sus principios 

rectores los siguientes:

a) contar con est^dares dinamicos y acordes a la realidad del 
mercado que favorezean la competitividad;

b) impulsar el desarrollo sustentable de la actividad;

c) promover la calidad turistica y diversidad de la oferta de 

alojamientos turisticos; y de los servicios e instalaciones de los 

alojamientos turisticos;

d) instar a la transparencia y lealtad comercial en la 

comercializacion de alojamientos turisticos;

e) propender a la proteccion de los derechos de las ninas, ninos 

y adolescentes en viajes y turismo y de los usuarios - turistas 

en general;

f) tender a la eliminacion de barreras fisicas y de cualquier otro 

tipo que impidan el uso y goce de los servicios brindados por 

los alojamientos turisticos;

g) favorecer la adopcion de acciones destinadas a la 

preservacion del entomo natural, paisajistico y cultural.CATAMARCA
O
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ARTICULO 3®.- Servicio de alojamiento turistico. A los fines de 

esta Ley, se entiende por servicio de alojamiento turistico, aquel que se 

presta en establecimientos, en forma habitual o temporaria, por un 

periodo no menor a una pemoctacion, por una tarifa determinada al 
que pueden sumarse otros servicios complementarios, siempre que las 

personas alojadas no constituyan domicilio permanente en ellos.

Solo podran ofrecer servicios de alojamientos turisticos aquellos 

organismos que se encuentren debidamente autorizados por el 
organismo de aplicacion e inscriptos en el Registro Provincial de 

Alojamientos Turisticos. Quienes ofrezean servicios de alojamientos 

turisticos sin la debida autorizacion seran pasibles de ser sancionados 

con multa y/o clausura, atento lo establecido en el Titulo III de la 

presente y/o en sus normas complementarias.

ARTICULO 4®.- Alcance. Quedan sujetos a la presente Ley 

todos/todas las personas humanas o juridicas que brinden y/u 

ofrezean servicios de alojamientos turisticos en el territorio de la 

provincia de Catamarca.

Se encuentran expresamente incluidos dentro del presente regimen 

los establecimientos cuyos titulares cuenten con personeria sindical, 
gremial, mutual o similares, que tengan y/o persigan un beneficio 

economico con la actividad turistica, sea que alojen a sus miembros, 
a sus asociados y/o a terceros.

ARTICULO 5®.- Exclusion. Se encuentran excluidos de esta Ley los 

titulares de establecimientos que:

a) brinden servicio de alojamiento por horas, a excepcion de la 

modalidad del servicio “day use”;

b) en la totalidad de sus instalaciones alojen huespedes con 

caracter estable por mas de un ano;

c) constituyan pensiones, residencias de ancianos, pacientes de 

obras sociales, estudiantes, tengan un fin social o un fin que no se 

ajuste al uso turistico.
Queda prohibido a todo alojamiento no inscripto en el Registro 

Provincial de Alojamientos Turisticos bajo la modalidad de 

alojamiento turistico, el uso de las denominaciones de la presente Ley, 
facultandose a la Autoridad de Aplicacion a resolver la clausura de los 

que las empleen.

Se entiende por “Day Use” a efectos de la presente Ley a todo 

/ ofrecimiento realizado por un alojamiento turistico inscripto en el

4
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Registro Provincial de Alojamientos Turisticos de sus instalaciones y/o 

espacios comunes durante el dia sin derecho al pemocte.

TITULO I
CONFORMACION DEL SECTOR DE ALOJAMIENTO TURISTICO

PROVINCIAL
CAPITULO I

Autoridad de Apllcacion

ARTICULO 6®.- Designaclon. Se designa Autoridad de Aplicacion 

de la presente Ley y de la normativa que se dicte en su consecuencia, a 

la Secretaria de Gestion Turistica del Ministerio de Cultura, Turismo y 

Deporte de la provincia de Catamarca, o el organismo que en el future 

la reemplace.

ARTICULO 7®.- Facultades. Son facultades de la Autoridad de 

Aplicacion a los fines de la presente Ley, sin peijuicio de las 

establecidas en las demas normas vigentes y que resulten pertinentes:

a) determinar los requisites generales y especificos que deben 

cumplir los alojamientos turisticos para su inscripcion en cada 

clase, categoria y modalidad de especializacion;

b) evaluar la habilitacion, clasificacion, categorizacion, 
inscripcion, control y sancion e inspeccionar en el Registro 

Provincial de Alojamientos Turisticos bajo la modalidad de 

alojamiento turistico, a solicitud de sus titulares o de oficio;

c) inspeccionar, mediante flincionarios acreditados, el 
funcionamiento, las condiciones edilicias y de servicios de los 

establecimientos, para asegurar la adecuada prestacion del 
servicio de alojamiento turistico;

d) recepcionar y tramitar las denuncias que se originen en el 
marco de la presente Ley y de la normativa que se dicte en su 

consecuencia;
e) incentivar la mediacion entre el prestador y el usuario-turista 

ante denuncias de los usuarios-turistas;

f) aplicar las sanciones que correspondan a los titulares de 

establecimientos de alojamiento turistico cuando incurrieren en 

infracciones comprendidas en la normativa aplicable a la materia;

g) recepcionar, sistematizar y publicitar las tarifas presentadas 

por los titulares de los establecimientos;
CATAWARCA
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h) el asesoramiento en anteproyectos destinados a alojamiento 

turistico;

i) incorporar a la normativa de nuevas clases, categorias y 

modalidades de especializacidn de alojamientos, conforme a la 

evolucion de la oferta turistica;

j) determinar y aplicar los aranceles correspondientes para la 

realizacion de los tramites de habilitacion, clasificacion, 
categorizacion, inscripcion, control, sancion, y sus renovaciones;

k) producir y hacer piiblicas estadisticas relacionadas con el 
servicio de alojamiento turistico provincial;

l) determinar los requisitos y niveles de accesibilidad para cada 

una de las clasificaciones y categorias;

m) dictar la normativa reglamentaria de la presente Ley y aquella 

que se dicte como consecuencia de la misma;

CAPITULO II
Titulares de Establecimientos de Alojamiento Turistico

ARTICULO 8®.- Deberes. Son deberes de los sujetos defmidos en el 
Articulo 4® de la presente, sin peijuicio de los establecidos por Ley N° 

5.267 y los que establezcan las normas reglamentarias y 

complementarias, los siguientes:

a) contar con la autorizacion otorgada por la Autoridad de 

Aplicacion y encontrarse inscriptos, en el Registro Provincial de 

Alojamientos Turisticos bajo la modalidad de alojamiento 

turistico, con caracter previo al inicio de la actividad comercial;

b) exhibir en lugar visible del frente extemo del establecimiento 

una placa identificatoria, en donde conste su denominacion, 
clase, categoria y, en su caso, modalidad de especializacidn 

autorizada, conforme el modelo estandarizado que establezca la 

Autoridad de Aplicacion;

c) indicar en forma clara y legible en toda su papeleria 

comercial, publicidad, folleteria, material y/o medio 

promocional, la denominacion comercial, razdn social, clase 

(clasificacidn), categoria y, de corresponder, especializacidn 

autorizada, asi como tambien el numero de registro otorgado por 

la Autoridad de Aplicacidn;

d) mantener el establecimiento en dptimas condiciones de 

higiene, seguridad y conservacidn y brindar a los huespedes las 

comodidades y servicios que correspondan a la clase y categoria
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otorgada. Respetar las normas vigentes tanto locales como 

provinciales en materia de edificacion y urbanismo;

e) contar con facilidades para personas con capacidades 

diferentes, conforme lo establezca la Autoridad de Aplicacion, 
cuyos requisitos minimos estan dados por la Ley Nacional N° 

22.431, concordantes y consecuentes;

f) garantizar dentro del establecimiento la seguridad de los 

huespedes y sus pertenencias durante las 24 horas;

g) poseer sistema de higiene y seguridad aprobado por la 

autoridad competente, que contemple un Plan de Evacuacion 

expuesto en cada una de las habitaciones y contar con personal 
instruido en el manejo de dispositivos contra incendios y demas 

medidas que han de adoptarse en caso de siniestros;

h) cumplir las normas de seguridad en la construccion y 

mantenimiento de las instalaciones de electricidad, gas, agua y 

su evacuacion;

i) disponer de servicio de asistencia medica de urgencias y 

botiqum de primeros auxilios, equipado en relacion directa a la 

capacidad de plazas del establecimiento y la distancia a la que se 

encuentra del centro asistencial mas proximo;

j) garantizar los servicios esenciales de provision de agua, 
acondicionamiento termico, energia electrica, gas, desagues 

cloacales, deposito de residuos, comunicaciones y aquellos que 

establezca la reglamentacion de la presente y las normas que se 

dicten en su consecuencia;

k) tener a disposicion de los huespedes un ejemplar de la 

presente Ley, de su reglamentacion y de la constancia de 

inscripcion en el Registro Provincial de Alojamientos 

Turlsticos;

l) proveer al huesped informacion clara, veraz y visible, sobre 

los servicios ofrecidos, condiciones en las que se prestan, 
poHticas y disposiciones para su uso. La informacion debe 

brindarse como minimo en idioma castellano, un idioma 

extranjero para el caso de los alojamientos turisticos de cuatro y 

cinco estrellas y de manera accesible para aquellos que lo 

requieran. En caso que se presten servicios adicionales con costo 

para el huesped, exhibir un tarifario de ellos;

m) comprobar y registrar la identidad de los huespedes. 
Tambien es obligacion requerir al o a las persona/s que se
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aloje/n en compania de uno o varies menores de edad, que 

exhiban la documentacion pertinente que acrediten sus 

identidades, asi como los vinculos que existan entre ellos. En 

case de duda sobre la documentacion que se presente o ante la 

ausencia de la misma debera darse inmediata intervencion a la 

autoridad policial local y/o judicial.

Los establecimientos deberan exhibir un cartel que informe que 

quienes tomen conocimiento de un caso de explotacion sexual 
de ninas, nines o adolescentes, deberan denunciarlo al numero 

vigente que comunique la Autoridad de Aplicacion y/o el 
organismo competente en dicha materia. La comunicacion 

debera ser redactada en al menos dos idiomas, incluyendo el 
espanol. El incumplimiento de esta obligacion sera considerado 

una falta grave.

n) comunicar a la Autoridad de Aplicacion toda modificacion de 

la estructura edilicia, de los servicios o de cualquiera de las 

condiciones en las que fue obtenida la autorizacion y 

registracion correspondiente, asi como tambien su cierre 

transitorio o definitive, con al menos veinte (20) dias de 

anticipacion a la fecha en que se produzca;

o) notificar la transferencia, venta o cesion del establecimiento 

dentro de los cinco (5) dias de producida;

p) disponer de un sistema de reservas que cumpla las politicas 

previamente definidas y comunicadas por la organizacion a los 

clientes;

q) respetar las tarifas comunicadas a la Autoridad de Aplicacion 

en los plazos y de acuerdo a los procedimientos fijados por la 

correspondiente reglamentacion y/o sus normas 

complementarias, y exhibirlas a la vista de los huespedes, 
indicando servicios, modalidades y temporadas;

r) permitir y facilitar las inspecciones y el contralor que realice 

la Autoridad de Aplicacion;

s) contar con un linico Libro de Sugerencias y Reclames, foliado 

y rubricado por la Autoridad de Aplicacion, el que debe 

encontrarse en lugar visible y a disposicion de los huespedes, o 

bien a disposicion a traves de una plataforma digital o pagina de 

Internet;

t) brindar a la Autoridad de Aplicacion toda la informacion 

estadistica que este a su disposicion y le sea requerida;
CATAMARCA
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u) respetar toda la normativa aplicable en materia ambiental y de 

preservacion del patrimonio natural y cultural;

v) respetar la capacidad maxima de plazas autorizadas para cada 

unidad de alojamiento segun su clasificacion y categoria, las que 

se determinaran en la correspondiente reglamentacion;

w) exhibir un cartel en el que se indique de manera clara y 

legible, el/los valor/es del pemocte, y los medios de pago 

disponibles;

x) tener en recepcion y en cada habitacion, un ejemplar del 
reglamento intemo, donde se indiquen las politicas, los derechos 

y obligaciones del huesped;

y) prestar los servicios conforme las fechas acordadas y las 

condiciones pactadas.
f

ARTICULO 9°.- Derechos. Los titulares de establecimientos 

inscriptos gozan de los siguientes derechos:

a) formar parte del Registro Provincial de Alojamientos 

Turisticos y ser incluidos en catalogos, directorios, sistemas 

informativos y toda gestion de promocion y difusion que sea 

llevada a cabo por la Autoridad de Aplicacion;

b) contar con asistencia, informacion, capacitacion y 

asesoramiento del personal tecnico de la Autoridad de 

Aplicacion;

c) rescindir el contrato de hospedaje y proceder al desalojo de los 

huespedes que se nieguen a abonar la cuenta a la fecha 

establecida o cuya conducta y/o acciones afecten a otros alojados 

en el establecimiento, sean contrarias a la moral, al orden publico 

0 al reglamento intemo;

d) ejercer el derecho de retencion cuando se cumpla con lo 

establecido en el Codigo Civil y Comercial de la Nacion;

e) obtener por parte de la autoridad publica correspondiente 

creditos, franquicias impositivas, avales, incentivos, apoyos 

economicos u otro tipo de fomento siempre que cumplan con los 

requisites necesarios para tal fm de acuerdo a la normativa 

vigente.

CATAMARCA
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CAPITULO III

Consejo Asesor de Alojamientos Tunsticos

ARTICULO 10.- Creacion. Crease el Consejo Asesor de Alojamientos 

Tunsticos de la provincia de Catamarca.

El Consejo estara integrado por cuatro (4) representantes del sector 

publico, de los cuales dos (2) deben ser representantes de la Secretaria 

de Gestidn Turistica del Ministerio de Cultura, Turismo y Deporte de la 

Provincia, o del organismo que en el futuro la reemplace, uno de los 

cuales debe ocupar la Presidencia con voz y voto doble en caso de 

empate, y dos (2) representantes del sector publico Municipal, dos (2) 

representantes del sector privado empresario vinculado a la actividad 

hotelera, uno de los cuales debera representar al interior de la Provincia; 
dos (2) representantes de la Camara de Diputados; un (1) representante 

de la Camara de Senadores; y un (1) representante del sector de 

educacion superior.

ARTICULO 11.- Funciones. Son funciones del Consejo Asesor de 

Alojamientos Tunsticos, las siguientes:

a) proponer modificaciones a los requisitos establecidos para la 

clasificacion y categoria y modalidades de especializacion de los 

establecimientos de alojamiento turistico;

b) proponer las medidas que estime conveniente para mejorar los 

estandares de calidad de la actividad;

c) proponer reglamentaciones y/o normativas que propendan 

mejorar el flincionamiento de la actividad de los alojamientos 

tunsticos;

d) considerar, a requerimiento de la Autoridad de Aplicacion, 
solicitudes flmdadas de eximicion del cumplimiento de algunos 

de los requisitos establecidos en la Ley, la presente 

reglamentacion y en la normativa que se dicte en su 

consecuencia;

e) proponer modificaciones al regimen sancionatorio aplicable a 

los titulares de establecimientos;

f) dictar su reglamento de flincionamiento.

La opinion del Consejo Provincial de Alojamiento Turistico es de 

caracter consultivo y no vinculante. El Consejo Asesor de Alojamientos 

Turisticos debe reunirse por lo menos dos veces por ano y en todos los 

casos en que lo convoque su presidente.
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TITULO II
REGISTRO DE ALOJAMIENTOS TURISTICOS DE LA 

PROVINCIA DE CATAMARCA
CAPITULO I

Creacion
ARTICULO 12.- Creacion. Crease el Registro Provincial de 

Alojamientos Turisticos, administrado por la Autoridad de Aplicacion, 
en el que deber^ estar inscriptos todos los establecimientos 

comprendidos de acuerdo a lo establecido en la presente Ley. La 

inscripcion es obligatoria y habilita a prestar el servicio de alojamiento 

turistico.

La Autoridad de Aplicacion, sin mas tramite que la sola constatacion 

del funcionamiento de un establecimiento sin encontrarse inscripto, lo 

podra clausurar.

El Estado Provincial no podra conceder creditos ni franquicias 

impositivas, avales u otro tipo de fomento, capacitacion y/o promocion, 
si no exhiben la constancia de inscripcion en el Registro Provincial de 

Alojamientos Turisticos. Para el caso de proyectos en curso deberan 

exigir certificados especiales para tramites, otorgados por la Autoridad 

de Aplicacion.

CAPITULO II

REGULACION DEL SERVICIO DE ALOJAMIENTO
TURISTICO

Clasificacion, Categorizacion y Especializacion de los Alojamientos
Turisticos

ARTICULO 13.- Clasificacion y categorizacion. Los
establecimientos en los que se ofrece el servicio de alojamiento turistico 

se clasifican y categorizan, conforme a los parametros, requisites y 

estandares defmidos por la Autoridad de Aplicacion en:

a) categoria de una (1) a cinco (5) estrellas:

1) hotel;

2) hotel boutique;

3) hosteria;

4) posada.

b) categoria de una (1) a tres (3) estrellas:

1) Apart Hotel;CATAMARCA
O
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2) Cabana o Bungalow;

3) Hostal;

4) Alojamiento Rural.

c) categoria A y B:

1) hospedaje o residencial.

d) categoria unica:

1) bed & breakfast o casa de huespedes;

2) albergue turistico, albergue de juventud u hostel;

3) camping y/o autocamping;

4) casas de familia.

Los parametros, requisites y estandares necesarios, asi como la 

conceptualizacion y todo lo necesario al respecto, seran defmidos en la 

reglamentacion de la presente por la Autoridad de Aplicacion.

ARTICULO 14.- Modalidades de Especializacion. Las modalidades 

de especializacion a las que pueden sujetarse los establecimientos que 

prestan el servicio de alojamiento turistico seran competencia de la 

Autoridad de Aplicacion y deberan materializarse a traves del Decreto 

Reglamentario o de las Resoluciones correspondientes para tal fin.

CAPITULO m

De la Inscripcion en el Registro

ARTICULO 15.- Solicitud de inscripcion. Todo titular o titulares de 

alojamientos turisticos, deber^ formular por escrito la solicitud de 

inscripcion de su establecimiento ante la Autoridad de Aplicacion, 
quien por via reglamentaria debe establecer los requisites a tal fin.

ARTICULO 16.- Autorizacion transitoria. La Autoridad de 

Aplicacion podra autorizar el alojamiento de turistas en casas de 

familia, que cumplan con los recaudos que a tal fin se establezcan, 
cuando la demanda turistica colme la capacidad de los establecimientos 

existentes y unicamente mientras subsistan dichas circunstancias 

excepcionales como asi tambien cuando en la localidad en la que se 

encuentre situado fisicamente el inmueble no existan servicios de 

alojamientos turisticos inscriptos en el Registro. No podr^ ofrecer 

estos servicios, quienes no se encuentren expresamente autorizados por 

el Organismo de Aplicacion, siendo en su caso pasibles de ser 

sancionados.
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ARTICULO 17.- Validez de la inscripcion. El termino de vigencia de 

la inscripcion en el Registro Provincial de Alojamientos Turisticos, sera 

de cinco (5) anos, a contar desde la fecha de su otorgamiento y podra 

ser prorrogado de acuerdo al cumplimiento de los requisites 

establecidos por la Autoridad de Aplicacion. El acto administrativo 

mediante el cual es otorgado puede ser recurrido, mediante la 

interposicion de los recursos que fija la Ley de Procedimientos 

Administrativos Provincial.

ARTICULO 18.- Arancel. Los tramites destinados a la clasificacion, 
categorizacion, informacion e inscripcion de los establecimientos, y sus 

respectivas modificaciones, son sin costo salvo que a criterio de la 

Autoridad de Aplicacion se determine lo contrario.

TITULO III

DE LA FISCALIZACION Y REGIMEN SANCIONATORIO

CAPITULO I

FISCALIZACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE 

ALOJAMIENTO TURISTICO Y PROCEDIMIENTO PARA LA 

APLICACION DE SANCIONES

ARTICULO 19.- Facultades de fiscalizacion. La Autoridad de 

Aplicacion se encuentra facultada a inspeccionar y verificar, de oficio o 

ante una denuncia, en todo el territorio de la Provincia, por intermedio 

de sus agentes debidamente acreditados, los establecimientos en los que 

se ofrece el servicio de alojamiento turistico, en cumplimiento de la 

presente Ley y de las reglamentaciones que en su consecuencia se 

dicten. A tal fin puede requerir los libros y documentos que estime 

convenientes para el cumplimiento de sus funciones, levantar actas de 

comprobacion de las infracciones, efectuar intimaciones, promover 

investigaciones, acciones judiciales, solicitar ordenes de allanamientos 

y/o la entrega y envio de toda documentacion que se considere 

necesaria y requerir el auxilio de la fuerza publica.

Cumplida la inspeccion, el agente interviniente debe dejar constancia de 

lo actuado, en acta labrada por duplicado y de conformidad a los 

requisitos que establezca la reglamentacion. El acta de inspeccion 

realizada con arreglo a los requisitos alH establecidos tiene valor de 

comprobacion respecto a los hechos reflejados en ella, en tanto no sean 

enervados por otros medios de prueba.

ARTICULO 20.- Delegacion de funciones. A los fines del ejercicio de 

las facultades del artlculo precedente, la Autoridad de Aplicacion puede
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delegar sus funciones en personal idoneo de los organismos de turismo 

municipales, provinciales y/o nacionales, mediante convenios 

suscriptos a tal efecto, manteniendo en estos casos, mientras dure la 

vigencia de los mismos, la competencia concurrente en la materia.

ARTICULO 21.- Instruccion sumarial. Procedimiento. Constatada 

la presunta comision de infraccion a la normativa vigente, la Autoridad 

de Aplicacion debe disponer la sustanciacion de una instruccion 

sumarial, conforme el procedimiento establecido por la Ley de 

Procedimientos Administrativos. La Autoridad de Aplicacion podra 

disponer la publicacion del acto administrativo sancionatorio, tanto en 

el Boletin Oficial, portal institucional y/o paginas webs de su 

administracion.

CAPITULO II

REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 22.- Infracciones y Sanciones. El incumplimiento de las 

obligaciones impuestas en esta Ley y las reglamentaciones que se 

dicten en su consecuencia debe ser sancionado por la Autoridad de 

Aplicacion mediante acto administrativo, previa sustanciacion de 

sumario y con arreglo al debido proceso.

ARTICULO 23.- Infracciones graves. Se consideran infracciones 

graves a:

a) la oferta o prestacion de los servicios de alojamiento turistico 

sin contar con la pertinente autorizacion y/o inscripcion ante la 

Autoridad de Aplicacion;

b) el incumplimiento total o parcial del servicio contratado;

c) la falta de cumplimiento de las reservas de hospedaje 

previamente confirmadas;
d) la aplicacion a los huespedes de tarifas mayores a las 

informadas;

e) la omision de notificar toda modificacion edilicia, del 
equipamiento o de los servicios, que puedan alterar la clase, 
categoria o modalidad de especializacion del establecimiento;

f) la alteracion de la capacidad maxima de plazas por unidad de 

alojamiento autorizada por la Autoridad de Aplicacion;
CATAMARCA
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g) la falta de conservacion y manteniraiento de la infraestructura, 
mobiliario y equipamiento del establecimiento;

h) el incumplimiento de las normas de seguridad e higiene en la 

prestacion de los servicios al huesped;

i) el impedimento u obstaculizacion de acceso al establecimiento 

a los agentes fiscalizadores o a su labor;

j) la falta del Libro de Quejas o Reclamaciones, foliado y 

rubricado por la Autoridad de Aplicacion, y/o no tenerlo a 

disposicion de los huespedes;

k) la omision de registracion de los huespedes en el Libro de 

Registro de Pasajeros o su inexistencia;

l) la falta de comunicacion del cierre definitivo, transitorio o 

temporario, dentro del plazo establecido en la presente por 

cualquier causa;

m) el uso de una denominacion, clase, categoria, especializacion 

o designacion comercial diferente a la autorizada;

n) cuando se comprobase por la autoridad pertinente que se 

permitio el alojamiento de ninas, ninos y adolescentes menores 

de edad que no esten acompanados de sus padres, tutores o 

responsables legales o autorizados por escrito y bajo firma 

certificada por Escribano Publico o Autoridad Competente;

o) aquellas que puedan surgir de la reglamentacion de la presente 

y las normas que se dicten en su consecuencia;

p) la falta de comunicacion de la transferencia, venta o cesion del 
establecimiento dentro de los sesenta (60) dias corridos a la 

Autoridad de Aplicacion, por el vendedor y el comprador.

ARTICULO 24.- Infracciones leves. Se consideran infracciones leves:

a) no exhibir en la entrada principal del establecimiento, como 

complemento de su designacion comercial, la clase, categoria 

y, en su caso, modalidad de especializacion asignada por la 

Autoridad de Aplicacion;

b) la falta de presentacion, en tiempo y forma, de la 

documentacion y/o informacion requerida por la Autoridad de 

Aplicacion cuando se formalice en una inspeccion o un 

requerimiento formal, o cuando corresponda por exigencia de 

esta Ley;

c) no encontrarse los servicios offecidos de acuerdo a lo 

promocionado;CATAMARCA
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d) recursos humanos y/o materiales y/o de infraestructura 

insuficientes de acuerdo a la normativa vigente y teniendo en 

cuenta la clasificacion y/o categoria para la cual flieron 

debidamente habilitados por la Autoridad de Aplicacion;

e) no remitir la informacion requerida por la Autoridad de 

Aplicacion dentro de los plazos previstos;

f) compartir el espacio fisico con otra actividad ajena a la 

turistica, cuando no medie separacion fUncional y entrada 

independiente para ambas;

g) comercializacion de servicios turisticos, como servicio de 

transporte, guias, actividades de turismo activo, venta de 

pasajes, que no cuenten con la debida habilitacion.

h) aquellas que puedan surgir de la reglamentacion de la presente 

y las normas que se dicten en su consecuencia.

ARTICULO 25.- Regimen sancionatorio. Las sanciones a aplicar son:

a) Apercibimiento;

b) Multa;

c) Suspension o Cancelacion de la Autorizacion para funcionar
temporariamente;

d) Suspension o Cancelacion de la Autorizacion para funcionar
defmitivamente;

e) Clausura.

ARTICULO 26.- Apercibimiento. La sancion de apercibimiento 

implica un llamado de atencion por escrito que lleva implicita la 

intimacion al cese de la falta que lo motiva.

ARTICULO 27.- Multa. Sancion de caracter pecuniario impuesta por 

infraccion a las disposiciones de la presente norma.

Su monto se fija entre cinco (5) y diez (10) veces el valor del salario 

minimo vital y movil al momento de la comision de la infraccion que 

diera lugar al procedimiento de la sancion.

De no poder acceder al importe la base de calculo sera la que determine 

la Autoridad de Aplicacion.

El importe resultante de la multa debe abonarse dentro de los cinco (5) 

dias posteriores a aquel en quedo firme el acto administrative que la
impuso.

CATAMARCA
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El cobro judicial de las multas se efectua por la via de ejecucion fiscal, 
sirviendo la boleta de deuda expedida por la Autoridad de Aplicacion 

de suficiente titulo ejecutivo.

ARTICULO 28.- Suspension. Entiendese por suspension a la 

disposicion por la cual se ordena el cese temporario o definitivo del 
funcionamiento del establecimiento.

La sancion de suspension temporaria se establece entre diez (10) y 

ochenta (80) dias corridos. Es de cumplimiento obligatorio dentro de 

los dos (2) dias corridos a contar de la fecha en que quede firme, salvo 

que razones debidamente acreditadas y merituadas por la Autoridad de 

Aplicacion Justifiquen otorgar un plazo distinto para su cumplimiento.

La sancion implica para el titular del establecimiento la prohibicion de 

caracter absolute de recibir nuevos huespedes durante el termino de su 

duracion.

Para el levantamiento de la suspension, es necesario acreditar que se ha 

subsanado la falencia que provocara su aplicacion.

El establecimiento que en sucesivas sanciones supere el maximo 

establecido para la suspension temporaria, debe ser suspendido 

defmitivamente. Esta circunstancia conlleva la baja en el Registro 

Provincial de Alojamientos Turisticos.

ARTICULO 29.- Clausura. Entiendese por clausura la maxima 

sancion que ordena el cierre del establecimiento, hasta tanto se 

regularice/n la/s causa/s que dio/dieron motive a su aplicacion. Son 

pasibles de esta sancion los establecimientos que cuentan con la 

autorizacion e inscripcion ante la Autoridad de Aplicacion. Se establece 

que quienes violenten una clausura deberan ser denunciados 

penalmente.

ARTICULO 30.- Efectos de las sanciones. En los cases en que se 

aplique sancion de suspension o clausura, el titular del establecimiento 

debe ubicar a los huespedes alojados en el mismo o con contrato de 

reserva, en un establecimiento de igual clase y categoria y, de estar 

colmados, en otro de clase y/o categoria superior, corriendo por su 

cuenta cualquier diferencia tarifaria no pudiendo asumir nuevas 

contrataciones.

Si se hubiese abonado sena, esta debe ser depositada de inmediato 

donde se ubique a los huespedes. En caso que deban alojarse en un 

establecimiento de categoria inferior corresponde, ademas, entregar a 

los huespedes otro importe igual al de la sena como resarcimiento.

e0
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En todo supuesto los gastos de traslado son a exclusive cargo del titular 

del alojamiento turistico sancionado.

ARTICULO 31.- Graduacion de las sanciones. Para la graduacion de 

las sanciones se consideran la naturaleza y gravedad de la infraccion, 
circunstancias agravantes y atenuantes, los antecedentes del 
establecimiento y sus titulares, asi como los peijuicios provocados a los 

turistas y a la imagen de la Provincia como destine turistico.

ARTICULO 32.- Reincidencia. Son considerados reincidentes, los 

titulares de establecimientos que, habiendo side sancionados por una 

infraccion, incurran en otra dentro del termino de dos (2) anos, contados 

a partir de la fecha en que quedo firme la resolucion que la ordena. 
Cuando la sancion precedentemente impuesta fliera multa, la misma 

puede incrementarse al doble, siempre que no exceda el maximo fijado. 
Superado dicho limite, la Autoridad de Aplicacion puede disponer 

suspension temporaria o defmitiva del establecimiento o su clausura.

ARTICULO 33.- Prescripcion. La accion se extingue por 

prescripcion, que opera transcurrido el plazo de dos (2) anos, desde que 

la Autoridad de Aplicacion constate la infraccion mediante acto 

administrativo.

La pena prescribe por el transcurso de dos (2) anos, contados desde la 

fecha en que quede firme la resolucion que la impuso.

La prescripcion de la accion y de la pena se interrumpe por la comision 

de una nueva falta, por instruccion de sumario al titular del 
establecimiento, por intimacion de pago mediante carta documento o 

por la interposicion de demanda de inicio de ejecucion fiscal.

ARTICULO 34.- Recursos. Contra toda resolucion que imponga una 

sancion, la parte interesada puede interponer los recursos que establece 

la Ley de Procedimiento Administrativo Provincial, en la forma y 

plazos alH fijados. Una vez vencidos los mismos sin que el interesado 

haya interpuesto recurso o que habiendolo hecho, haya quedado 

agotada la instancia administrativa, confirmandose el acto atacado, el 
mismo tiene flierza ejecutoria y debe ser cumplimentado de manera 

inmediata siendo los efectos de los actos administrativos, devolutivos.

ARTICULO 35.- Registro de Infractores. Crease un Registro de 

Inffactores, en el que deben asentarse los antecedentes de las sanciones 

firmes aplicadas ffente a infracciones cometidas por los titulares de 

alojamientos turisticos.

El Registro se encuentra a cargo de la Autoridad de Aplicacion, es de 

naturaleza administrativa y caracter publico.
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ARTICULO 36.- Pago voluntario de multas. Facultase a la Autoridad 

de Aplicacion a instrumentar un sistema de pago voluntario de multas.

En caso de infracciones leves, el titular del establecimiento puede 

acogerse al sistema, mediante el pago del monto establecido por la 

respectiva reglamentacion o normas complementarias, y subsanando la 

falta en el plazo que a tal efecto se fije. Es facultad del organismo de 

aplicacion negar el beneficio de pago de multa anticipada cuando 

razones debidamente fundadas de oportunidad, merito o conveniencia 

asi lo aconsejaren.

En el caso de infracciones graves, el titular del establecimiento puede, 
unicamente en el supuesto de tratarse de la primera infraccion de este 

tipo en la que incurra, acogerse al sistema de pago voluntario, abonando 

el monto establecido y subsanando la falta en el plazo que a tal efecto 

se fije.

En tales circunstancias debe omitirse el asiento de antecedente en el 
Registro de Infractores.

CAPITULO m

RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

ARTICULO 37.- Procedimiento para la Resolucion de Conflictos.
Facultase a la Autoridad de Aplicacion a instrumentar mecanismos de 

resolucion altemativa de conflictos entre usuarios y prestadores de 

alojamiento turistico, motivados en el incumplimiento de las 

obligaciones establecidas en la presente Ley. En caso que las partes 

arriben a un acuerdo, la sustanciacion del sumario administrative debe 

concluirse y ordenarse el inmediato archivo de las actuaciones. A los 

fines del ejercicio de estas facultades, la Autoridad de Aplicacion puede 

delegar sus funciones en organismos municipales o comunales.

TITULO IV

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 38.- Clasiflcacion y categorizacion de establecimientos 

inscriptos. La Autoridad de Aplicacion podra proceder a una nueva 

clasiflcacion y categorizacion de los alojamientos turisticos inscriptos a 

la fecha del dictado de la reglamentacion de esta Ley. A tal fin debe 

fijar los plazos para que se adecuen al presente regimen. Dicho plazo no

CATAMARCA
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puede exceder los tres (3) anos desde la fecha de promulgacion del acto 

administrativo que la reglamenta.

ARTICULO 39.- Inscripcion de nuevos establecimientos. Los
establecimientos que soliciten su inscripcion desde la publicacion de la 

presente y hasta tanto la misma se encuenlre reglamentada, deben 

inscribirse en un registro especial, que la Autoridad de Aplicacidn 

establezca al efecto, con caracter provisorio y hasta tanto obtengan la 

categorizacion defmitiva deben cumplir con las disposiciones de esta 

Ley.

TITULO V

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 40.- Abrogacion. Abrogase el Decreto Reglamentario N° 

1199/80, la Resolucion N° 89/2009 de la entonces Secretaria de 

Turismo de la Provincia y toda otra normativa vigente que regule el 
flincionamiento de los alojamientos turisticos en la provincia de 

Catamarca.

ARTICULO 41.- Vigencia. La presente Ley entra en vigencia a partir 

del dia de su publicacion en el Boletin Oficial.

ARTICULO 42.- Reglamentacion. El Poder Ejecutivo debe 

reglamentar la presente Ley en un plazo no mayor de noventa (90) dias 

a contar desde la fecha de su promulgacion.

ARTICULO 43.- De forma.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA CAMARA DE 
DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA, A LOS 
TREINTA Y UN DIAS DEL MES DE MAYO DEL ANO DOS 
MIL VEINTITRES.

Ni FEDEU
/VICEPRESIDENTA 

EJBiCICIO s LA PflES®£NCiA 
CAMARA DE DIPUIADCS CATAMARCACATAMARCA-o
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EXPTE N°: 343 /2020
tNICIADORA: DIPUTADA MARtA NATALIA PONFERRADA.-

FUNDAMENTOS 
Sra. Presidenta:

Se somete a vuestra consideracion e! proyecto de Ley adjunto para su 
sandon, a traves del cual se propida regular la prestaddn del servido de 
alojamiento turistico en todo el tenitorio de la Provinda de Catamarca, y 
determinar los recaudos y procedimientos para la habilitadon, dasificaddn, 
categorizadon, Inscripdon, control y sanddn de los establedmientos en los 
que se brinda. Asimismo, tambien busca fomentar, desarrollar promocionar y 
regular la actividad turlstica resguardando el desarrollo sostenible y 
sustentable y la optimizaddn de la calidad, establedendo los mecanismos de 
partidpadon y concertaddn de los sectores pCibllco y prlvado en el sector.

615 V-'

En nuestro pals, la actividad turistica empez6 a consolldarse, a consecuenda 
de conquistas soctales y laborales a fines de la primera mitad del siglo 
pasado, tomando un sesgo importante que ftje acompanado con distintas 
inversiones por parte del Estado con la construcddn de la infraestructura 
necesaria para su goce.

Sin perjuldo de ello, cabe mencionar que la concepddn del turismo en el ano 
1948 era muy distinta a la de la actualldad. Aquel en el albor del 
reconodmiento del legitimo derecho al descanso como una cuestidn sodal 
llgada a la salud del trabajador y la familla. Hoy, en cambio, es mds 
interactivo debido al perfil y a las preferendas adoptadas por los turistas, con 
una conducta mis activa respecto al objeto, lo que ha llevado, por ende, a la 
transformaclon observada en la prestaddn de los servidos en los dltimos 
anos. Estas prict'cas han quedado fuera del alcance de la norma, y portanto 
sin tutela ni tratamiento alguno. Cabe recorder que actualmente nuestra 
Provinda cuenta con el Decreto N° 1199/1980 (modificado por los Decretos 
N” 1313/80 y 1263/80) que regula a los alojamientos turisticos en la 
Provinda. En su momento determine que los establedmientos hoteleros se 
clasifiquen en diferentes categorlas de la siguiente manera:

• Hoteles (de 1 a 5 Estrellas)

- Motel (de 1 a 3 Estrellas)

- Mosterlas (de 1 a 3 Estrellas)

- Cabanas (de 1 a 3 Estrellas)

- Residenciales (categohas A o B)

- Apart-hotel - Regulado y definido por la Resoluddn N* 89/2009 de la

m ooa /I™
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entonces Secretaria de Turismo de la Provinda.
FOLIO OV';oV.

iLamentablemente, al dfa de la fecha, la Provinda continOa con la dtada 
arcaica normativa para regular a los alojamlentos turisticos. Todo ello, 
conlleva diflcuitades a la hora de implementar y ejecutar, en el contexto 
actual, la normativa \ngente.

Es dable destacar, que nos encontramos dentro del gmpo de Provindas con 
normas de reguladdn de los alojamlentos turfsticos mds vetustas del pals. 
Por lo tanto, results impeiioso tomar, finaimente, la dedsidn de actuallzar la 
normativa vigente en la materia. El proyecto preve dasificadones y 
categories de alojamlentos acordes a los estSndares nadonal e 
Intemadonalmente reconocldos en el sector. Tambien se incorpora la 
clasificaddn de ‘casas de Emilia" para los casos en los que la demands 
turistica colme la capacidad de los establecimientos existentes y Cinicamente 
mientras subsistan dichas circunstandas excepdonales, como as! tambldn 
cuando en la localidad en la que se encuentre situada fisicamente el 
inmueble no existan Servidos de alojamlentos turisticos inscriptos en el 
Registro, o estos no sean suticientes para cubrir la demands. Por lo tanto, 
se Incorporan nuevas dasificadones con sus respectivas categorias, 
quedando conformadas de la siguiente manera:
a) Categoria de una (1) a dnco (5) estreilas:
1. Hotel;
2. Hotel Boutique;
3. Hosterfa;
4. Posada.
b) Categoria de una (1) a tres (3) estreilas:
1. Apart Hotel;
2. Cabaria o Bungalow;
3. Hostal
4. Alojamiento Rural
c) Categoria A y B:
1. Hospedaje o Residendal.

d) Categoria Onica:
1. Bed & Breakfast o Casa de Hu^spedes;
2. Albergue Turistico, Aibergue de Juventud u Hostel;
3. Camping y/o Autocamping:
4. Casas de Familia
Siendo esta Liltima, como se dijo, excepcional y siempre que se cumplan los

DIR OEOESPACHOPARLAMcNTARIO 
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recaudos antes descriptos. FOLIO O

Asimismo, el proyecto refleja claramente la importancia del tudsta como 
c»nsumidor, y la necesidad de establecer recaudos que aseguren por un 
lado, la calidad del servido, y por otro, la seguridad del turista como debil 
juridico en un dmbito que muchas veces le es ajeno por encontrarse lejos de 
su lugar de residencia habitual. Todo ello sumado a la expresa mencidn de 
lo5 recaudos espedales para los casos de hu^spedes menores 
acompanados por aduitos, hacen del proyecto un verdadero conjunto 
normative que propende a la proteccibn de los derechos de las nihas, nihos y 
adolescentes en \riajes y turismo, y de los usuarios - turistas en general.

Por su parte, no puede dejar de menclonarse que frente al contexto de 
emergenda sanitaria actual que afecta a gran parte de la actividad 
econbmica del pais y del mundo, el turismo no es ajeno a ello. Adembs, se 
estima que ser^ una de las bitimas actividades en reactivarse el dia de 
mahana, por lo que results Imprescindibie adopter medidas que describan y 
sean acordes a la realldad actual y no a lo que supo ser nuestra Provinda 
hace ya mas de cuarenta (40) ahos.

El sector turlstico transits como product© de la pandemia COVID-19 una 
crisis treparable por lo que es inminente generar las herramientas legales 
apropladas para que cuando la actividad turlstica vuelva a renacer cuente 
con una normativa acorde a las necesidades del sector y a la realldad 
Imperante.

Esta actividad, en razbn de su naturaleza polifacetica genera innumerables 
impactos positives. As! entre los benefidos que de la misma se derivan, se 
pueden dtar la generadbn de empleo y de nuevos ingresos; la posible 
redistribudbn de ingresos intemos; la ampliadbn de mercados para 
productos locales; el fomento de la culture local; los aportes de divisas para 
las economlas local, regional y nadonal; la proteedbn de recursos y 
atractivos naturales y culturales por constituir estos dispositivos primordiales 
para su crecimiento y sostenimlento; la recuperadbn y conservadbn del 
patrimonlo natural y cultural por los mismos motives; la mejora de la 
Infraestructura y los servidos urbanos, zonales y regionales; la mejora de las 
instaladones y actividades recreativas para las comunidades receptoras, o el 
acrecentamiento del nivel de calidad de vida de los residentes.
Todos estos aspectos a su vez pueden verse opacados por la generadbn de
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impacto negative producto del desarrollo sin planificacion (espontaneo), por 
los modes incorrectos de afectaddn del tenitorio, o por la masificacidn de la 
demanda. El resultado de esta situacldn de desorden puede verse reflejado 
en la saturadon de los espacios urbanos que constrtuyen atractivos 
turfsticos, la contaminadon de diverse orden, el deterioro o destruedon del 
patrimonio natural y cultural, o de los valores vinculados con la tradidon y las 
costumbres locales. Algunos de estos efectos Indeseados pueden palearse 
con el establedmiento de pautas daras en la legisladdn sobre la materia.

Nuestro tenitorio permite el desarrollo de todo tipo de actividades turlsticas, 
con infinitas dasiticadones que abarcan desde el turismo rural, de montarias, 
religioso, de salud, de aventura, etcetera. Todos los centres turisticos 
provlndales deberlan contar con rasgos particulares que permitan su 
diferendaddn de los centres urbanos, y a la vez coadyuven a la generadon 
de una Identidad local, que as( definan su producto turlstico. El proyecto tuvo 
en cuento lo mencionado precedentemente, y en espedal una diversidad de 
nonnas antecedentes originarias de otras provindas. Tambien, se anallzd la 
mayor parte de los proyectos elaborados tanto por nuestros pares como por 
las distintas administradones a cargo del sector turlstico provincial.

El proyecto prev6 la creadon de un Consejo Asesor de Alojamientos 
Turisticos de cardeter consultive integrado por todos los sectores 
involucrados en el desarrollo de la actividad, la que sin dudas sera de suma 
importancia en los arios venideros. El mismo propondra las medidas que 
estime convenrente para mejorar los estdndares de calidad de la actividad; y 
considerara, a requerimtento de la autoridad de aplicaddn, solicitudes 
fundadas de eximicldn del cumplimiento de algunos de los requisites 
estableddos en la Ley, o su correspondiente reglamentaclon, as! como 
tambien modificadones al r4gimen sancionatorio aplicable a los titulares de 
establedmientos; entre otras funciones.

Por Oltimo, creemos conveniente en el future la sancidn de una ley que 
contemple y regule la locaddn de inmuebles con fines turisticos, cuya 
modalidad crece de manera desproporcionada y sin planiflcadon lo que 
puede originar afectadones al ordenamiento territorial, entre otras 
cuestiones.

Por todo lo expuesto, y buscando realizar un aporte legislativo que en 
definitiva conlleve a un mejor desarrollo de la acti'ridad y contribuya al
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crecimiento del sector pos pandemia, es que solidto a mis pares el 
acompanamiento a este proyecto.

CAMARA DE OlPUTAPr'

#

I

A,-

-i- -ii; • *1 ^‘•haMl



« ^

EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTW)OS 
DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA 

SANCIONAN CON FUERZA DE

f/^FOLIO^'^^^'v

< <
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PROYECTO DE LEY DE ALOJAMIENTOS TURISTICOS DE LA 
PROVINCIA DE CATAMARCA

TiTULO PRELIMINAR

OBJETO, AMBrro DE aplicaciOn, PRINCIPIOS RECTORES Y
ALCANCES

a) ARTfCULO 1°: Objeto y Amblto de Aplicacion. La presente ley 
tiene por objeto regular la prestadbn del servido de alojamiento 
turfstico en todo el territorio de la Provincia de Catamarca y 
determlnar los recaudos y procedimientos para la habilitadon, 
dasificadon, categorizaddn, inscripdon, control y sandon de los 
establedmientos en los que se brinda. Asimismo tambien busca 
fomentar. desarrollar promodonar y regular la acti\^dad turfstica 
resguardando el desarrollo sostenible y sustentable y la 
optimizadon de la calidad, establedendo los mecanismos de 
partldpacibn y concertaddn de los sectores pOblico y privado en la 
actisadad.

ARTICULO 2: Prindpios Rectores. Constituyen sus pnndpios rectores los 
siguientes:

a) Contar con estindares dindmtcos y acordes a la realidad del 
mercado que favorezcan la competitividad;

b) Impulsar el desan'ollo sustentable de la actividad;

c) Promover la calidad turlstica y diversidad de la oferta de 
alojamientos turisticos; y de los servidos e instaladones de los 
alojamientos turisticos;

d) Instar a la transparenda y lealtad comercial en la comercializacion 
de alojamientos turisticos;

e) Propender a la protecdon de los derechos de las ninas, nifios y 
adolescentes en viajes y turlsmo y de los usuarios - turistas en 
general;

I
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f) Tender a la eliminacidn de barreras fisicas y de cualquier otro tipo 
que impidan el uso y goce de los servicios brindados por los 
alojamientos turfsfcos, g) Favorecer la adopcidn de acciones 
destinadas a la preservaddn del entomo natural, paisajfstico y cultural.

V

ARTfCULO 3*: Servicio de alojamiento tuiistico. A los fines de esta Ley se 

entiende por servido de alojamiento turistico, aquel que se presta en 
establedmientos de uso pCibllco, en forma habitual o temporaria, por una 
tarifa determinada al que pueden sumarse otros servidos complementarios, 
siempre que las personas alojadas no constituyan domicillo permanente en 
ellos.

Solo podrdn ofrecer servidos de alojamientos turisticos 
aquellos organismos que se encuentren debidamente autorizados por el 
organismo de aplicacidn e inscriptos en el Registro Provindal de 
Alojamientos Turisticos. Quienes ofrezcan servidos de alojamientos 
turist'cos sin la debida autorizadon seran pasibles de ser sandonados con 
multa y/o clausura atento lo estableddo en el Titulo III de la presente y/o en 
sus normas complementarias.

ARTIcuLO 4®: AJcance. Quedan sujetos a la presente Ley todos todas las 

personas humanas o juridicas que brinden y/u ofrezcan servicios de 
alojamientos turisticos en el tenitorio de la Provinda de Catamarca.

Se encuentran expresamente incluidos dentro del presente regimen 
los establedmientos cuyos titulares cuenten con personeria sindical, gremial, 
mutual 0 similares, que tengan y/o persigan un benefido econdmico con la 
actividad turistica, sea que alojen a sus miembros, a sus asociados y/o a 
terceros.

ARTIcULO 5*: Exclusion. 

titulares de establedmientos que:

a) Brinden serwdo de alojamiento por horas, a excepcidn de la 
modalidad del servido ‘day use")

b) En la totalidad de sus instaladones alojen hudspedes con cardcter 
estable por mds de un afio;

c) Constituyan pensiones. residendas de ancianos, padentes de 
obras soriales, estudiantes, tengan un fin sodal o un fin que no 
se ajuste al uso turistico;

d) ReCinan caracteristicas similares a los alojamientos turisticos pero 
su prestaddn se realice de manera ocasional y sin dnimo de lucro;

Se encuentran excluidos de esta Ley los

m
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FOLIOSe encuentran excluidos de esta Ley los titulares de viviendas particulares 
y/o independientes, alcanzadas por el Regimen de Propiedad Horizontal o 
no, que ofrezcan en locacion sols inmuebles con fines turisticos. de odo, 
negodo, estudio u otros, por un perfodo que permita al menos un pemocte y 
por no mds de seis (6) meses.

L«c

Queda prohibido a todo alojamiento no inscripto en el Registro Provincial de 
Alojamlentos Turisticos bajo la modalidad de alojamiento turistico, el uso de 
las denominaclones de la presente Ley, tecultdndose a la Autoridad de 
Aplicaddn a resolver la dausura de los que las empleen.

Se entiende por ‘Day Use" a efectos de la presente Ley a todo ofrecimiento 
realizado por un alojamiento turistico inscripto en el Registro Provincial de 
Alojamlentos Turisticos de sus instalaciones y/o espados comunes durante 
el dia sin derecho al pemocte.

9 TfrULO I

CONFORMACI6N DEL SECTOR DE ALOJAMIENTO TURISTICO
PROVINCIAL

CAPITULO I
Autoridad de Aplicaddn

ARTIcULO 6®: Deslgnacion. Se designa Autoridad de Aplicadon de la 

presente Ley y de la normativa que se dicte en su consecuenda, a la 
Secretaria de GestiOn Turistica del Ministerio de Cultura y Turismo de la 
Provinda de Catamarca, 0 el organismo que en el future la reemplace. 
ARTteULO 7': Facultades. Son facultades de la Autoridad de Aplicaddn 
los fines de la presente Ley, sin perjuido de las eslableddas en las demds 
normas vigentes y que resulten pertinentes:

a) Determinar los requisites generales y especfficos que deben cumplir 
los alojamlentos turisticos para su inscripdon en cada clase, categoria 
y modalidad de espedalizacion;
b) Evaluar la habiiitadon, dasificaddn, categorizadon, insoipddn, 

control y sandon e inspecdonar en el Registro Provindal de 
Alojamlentos Turisticos bajo la modalidad de alojamiento turistico, a 
solicitud de sus titulares o de ofido;

a
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FOLIO cv^c) Inspecdonar, mediante funcionarios acreditados, el ^ndonamiento, 
las condidones edilldas y de servidos de los establedmientos, para 
asegurar la adecuada prestaddn del sen,ndo de alojamiento turfstico;
d) Recepdonar y tramitar las denundas que se originen en el marco 
de la presente Ley y de la normatlva que se dicte en su consecuenda;
e) Incentivar la mediaddn entre el prestador y el usuario - turista ante 
denundas de los usuarios-turistas;
f) Aplicar las sandones que correspondan a los titulares de 
establedmientos de alojamiento turistico cuando incurrieren en 
infracdones comprendidas en la normativa aplicabie a la materia;
g) Recepdonar, sistematizar y publidtar las tarifas presentadas por los 
titulares de los establedmientos;
h) El asesoramiento en anteproyectos destinados a alojamiento 
turistico;
i) Incorporar a la normativa de nuevas clases, categorfas y 
modalidades de espedalizacidn de alojamientos, confbrme a la 
evolucidn de la oferta turistica;
j) Determinar y aplicar los aranceles correspondientes para la 
realizadon de los trdmites de habilitaddn, dasificadon. categorizaddn, 
inscripddn, control, sandPn. y sus renovadones
k) Produdr y hacer pCiblicas estadlsticas relacionadas con el servido 
de alojamiento turistico provincial:
l) Determinar los requisites y niveles de accesibilidad para cada una 
de las dasificaciones y categorfas
m) Dictar la normabva reglamentaria de la presente Ley y aquella que 
se dicte en como consecuenda de la misma.

inri< <.11y

CAPfTULO II
Titulares de establedmientos de alojamiento turistico

ARTfeULO 8": Deberes. Son deberes de los sujetos definidos en el articulo 
4° de la presente, sin perjuido de los establecidos por Ley 5.267 y los que 
establezcan las normas reglamentarias y complementarias, los siguientes:

a) Contar con la autorizaddn otorgada por la Autoridad de Apileaddn y 
encontrarse inscriptos, en el Registro Provincial de Alojamientos 
Turfsticos bajo la modalldad de alojamiento turfstico, con cardeter 
pre\no al Inido de la activldad comercial;

b) Exhibir en lugar visible del frente e^demo del establedmiento una 
placa identiiicatoria, en donde conste su denontinaddn, dase,

ItiDEL
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categorfa y, en su caso, modalidad da especializadon autohzada, 
conforme el modelo estandarizado que establezca la Autoridad de 
Aplicacion;

c) Indicar en forma dara y legible en toda su papeleria comerdal, 
publlcidad, folleteria, material y/o medio promocional, la denominacion 
comerdal, razon sodal, dase (dasificaddn), categorla y, de 
corresponder, espedalizacidn autorizada, asi como tambien el nOmero 
de registro otorgado por la Autoridad de Aplicacion;

d) Mantener el establecimiento en dptimas condidones de higiene, 
seguridad y conservacidn, y brindar a los hudspedes las comodidades 
y servidos que correspondan a la dase y categoria otorgada. 
Respetar las normas vigentes tanto locales como provinciales en 
materia de edificaddn y urbanismo;

e) Contar con facllidades para personas con capaddades diferentes, 
conforme lo establezca la Autoridad de Aplicacidn, cuyos requisites 
minimos esten dados por la Ley Nadonal N" 22.431, concordantes y 
consecuentes;

f) Garantizar dentro del establedmiento la seguridad de los huespedes y 
sus pertenencias durante las 24 boras;

g) Poseer sistema de higiene y seguridad aprobado por la autoridad 
competente, que contemple un Plan de Evacuacion expuesto en cada 
una de las habitaciones y contar con personal instruido en el manejo 
de dispositivos contra tneendios y demds medidas que ban de 
adoptarse en caso de siniestros;

h) Cumplir las normas de seguridad en la construccidn y mantenimiento 
de las instaladones de electricidad, gas, agua y su evacuacidn;

i) Disponer de servido de asistenda medica de urgendas y botiquin de 
primeros auxillos, equipado en reladon directa a la capacldad de 
plazas del establedmiento y la distancia a la que se encuentra del 
centre asistendal m4s proximo;

J) Garantizar los servidos esendales de provision de agua, 
acondicionamiento t^rmlco, energia el^ctrica, gas, desagues 
cloacales, dep6sito de residues, comunicaciones y aquellos que 
establezca la reglamentaclon de la presente y las normas que se 
dicten en su consecuenda;

k) Tener a disposidon de los huespedes un ejemplar de la presente Ley, 
de su reglamentacidn y de la constancia de inscription en el Registro 
Provincial de Alojamientos Turisticos;

3- FOLIO 'V
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l) Proveer al huesped informacidn dara, veraz y visible, sobre los 
servicios ofreddos, cor^diciones en las que se prestan, politicas y 
disposidones para su uso. La infbrmacion debe brindarse como 
minimo en idioma casteilano, un idioma extranjero para el caso de los 
alojamientos turlsticos de cuatro y cinco estrelias y de manera 
accesible para aquellos que 1o requieran. En caso que se presten 
servicios adicionales con costo para el huSsped, exhibir un tarifario de 
elios;

m) Comprobar y registrar la identidad de los hu^spedes. Tambi6n es 
obligaddn requerir al o a las persona/s que se aloje/n en companfa de 
uno o varies menores de edad, que exhiban la documentacidn 
pertinents que acrediten sus identidades asr como los vfnculos que 
existan entre ellos. En caso de duda sobre la documentacidn que se 
presente o ante la ausenda de la misma deberd darse inmediata 
intervencidn a la autoridad policial local y/o judidal.
Los establedmientos deberan exhibir un cartel que informe que 
quienes tomen conocimiento de un caso de explotacidn sexual de 
ninas. nirios o adolescentes deberd denundarlo al ndmero vigente que 
comunique la Autoridad de Aplicaddn y/o el Organismo compelente 
en dicha materia. Dicha comunicaddn deberd ser redactada en al 
menos dos idiomas, incluyendo ei espariol. El incumplimiento de esta 
obligacldn serd constderada una ^Ita grave.

n) Comunicar a la Autoridad de Aplicacion toda modificadbn de la 
estructura edilicia, de los servidos o de cualquiera de las condidones 
en las que fue obtenida la autorizacion y registraddn correspondiente, 
ast como tambien su cierre transitorio o definitive, con al menos veinte 
(20) dias de antidpaddn la fecha en que se produzca;

o) Notificar la transferenda. venta o cesidn del establedmiento dentro de 
los dneo (5) dfas de produdda;

p) Disponer de un sistema de reserves que cumpla las polldcas 
previamente definidas y comunicadas por la organizaddn a los 
cllentes;

q) Respetar las tarifas comunicadas a la Autoridad de Aplicaddn en los 
plazos y de acuerdo a los procedimientos fijados por la 
correspondiente reglamentacion y/o sus normas complementarias , y 
exhibirias a la vista de los huespedes, indicando servidos, 
modalidades y temporadas;

r) Permidr y fadlitar las inspecciones y el contralor que realice la 
Autoridad de AplicadOn;

#
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5} Contar con un Cinico Libro de Sugerencias y Reclamos, foliado y 
mbricado por la Autoridad de Aplicacion, ei que debe encontrarse en 
lugar visible y a disposiddn de los huespedes, o bien a disposidon a 
trav4s de una plataforma digital o pdigina de Internet;

t) Brindar a la Autoridad de Aplicacion toda la informadon estadistica 
que este a su disposicidn y le sea requenda;

u) Respetar toda la normativa aplicable en materia ambiental y de 
preservadon del patrimonio natural y cultural;

v) Respetar la capaddad maxima de plazas autorizadas para cada 
unidad de alojamiento segdn su daslticadbn y categoria las que se 
deteiminaran en la correspondiente reglamentadon;

w) Exhiblr un cartel en el que se indlque de manera clara y legible, el/los 
valor/es del pernocte, y los medios de pago disponibles;

x) Tener en recepdbn y en cada habitadon, un ejemplar del reglamento 
intemo, donde se indiquen las politicas, los deredios y obllgadones 
del hudsped;

y) Prestar los servidos conforme las fechas acordadas y las condidones 
pactadas.

!
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ARTIcULO 9®: Derechos. Los titulares de establedmientos inscriptos gozan 
de los siguientes derechos:

a) Formar parte del Registro Provincial de Alojamientos Turfstlcos y ser 
incluidos en catalogos, directorios, sistemas informativos y toda 
gestion de promocion y difusibn que sea llevada a cabo por la 
Autoridad de ^licadbn;

b) Contar con asistenda, informacibn, capadtacibn y asesoramiento de! 
personal tecnico de la Autoridad de Aplicadbn;

c) Rescindir el contrato de hospedaje y proceder al desalojo de los 
huespedes que se nieguen a abonar la cuenta a la fecha establedda o 
ouya conducta y/o acdones afecten a otros alojados en el 
establedmiento, sean contrarias a la moral, al orden pCiblico o al 
reglamento interno;

d) Ejercer el derecho de retendbn cuando se cumpla con lo estableddo 
en el Cbdigo Civil y Comerdal de la Nadbn

e) Obtener por parte de la autoridad pCiblica correspondiente crbditos, 
franquidas impositivas, avales, incentivos, apoyos econbmicos u otro 
tipo de fomento siempre que cumplan con los requisites necesarios 
para tal fin de acuerdo a la normativa vigente.
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CAPfTULO III
Consejo asesor de alojamientos turfsticos

ARTIcuLO 10®.- Creadon. Cr6ase el Consejo Asesor de Alojamientos 
Turlsticos de la Prowncia de Catamarca.
El Consejo estara integrado por cuatro (4) representantes del sector publico, 
de los ojales tres (3) deben ser representantes de la Secretaria de Gestidn 
Turistica del Ministerio de Cultura y Turismo de la Provinda, o del organismo 
que en el future la reemplace, uno de los cuales debe ocupar la Presidenda 
con voz y voto doble en caso de empate, y otro (1) representante del sector 
publico Municipal dos (2) representantes del sector privado empresario 
vinculado a la actividad, uno de los cuales deber^ representar al interior de la 
Provinda; dos (2) representantes de la Camara de Diputados; un (1) 
representante de la Ctemara de Senadores; y un (1) representante del sector 
acad^mlco.-
ARTIculo 11®.- Fundones. Son funciones del Consejo Asesor de 

Mojamientos Turlsticos, las siguientes:
a) Proponer modificaciones a los requisites establecidos para la dasificacibn 
y categorla y modalidades de especiallzacibn de los establedmientos de 
alojamiento turlstico;
b) Proponer las medidas que estime conveniente para mejorar los 
estbndares de calidad de la actividad:
c) Proponer reglamentaclones y/o normativas que propendan mejorar el 
funcionamiento de la actividad de los alojamientos turfsticos:
d) Considerar, a requerimiento de la autoridad de aplicadon, solicitudes 
fundadas de eximicion del cumplimiento de algunos de los requisites 
establecidos en la Ley, la presente reglamentacibn y en la normativa que se 
dicte en su consecuenda;
e) Proponer modificadones al rbgimen sandonatorio aplicable a los titulares 
de establedmientos;
f) Dictar su reglamento de fundonamiento.

La opinion del Consejo Provincial de Alojamiento Turistico es de carbcter 
consultivo y no vinculante. El Consejo Asesor de Alojamientos Turfsticos 
debe reunirse por lo menos dos veces por ano y en todos los casos en que io 
convoque su Presidents.

TfrULO II
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REGISTRO DE ALOJAMIENTOS TURISTICOS DE LA PROVINCE DE
CATAMARCA

CAPtTULO I
Creacion

ARTICULO 12: Creacldn. Crease el Registro Provincial de Alojamlentos 
Turisticos. administrado por la Autoridad de Apllcacidn, en el que deberdn 
estar inscriptos todos los establecimientos comprendidos de acuerdo a lo 
establecido en la presente Ley. La inscripcidn es obllgatorla y habilita a 
prestar el servido de alojamiento tudstico.
La Autoridad de apllcaddn, sin m^s trimIte que la sola constataddn del 
funcionamiento de un establedmiento sin encontrarse Inscripto, lo podr6 
dausurar.

El Estado Provindal no podr6 conceder creditos ni franquidas impositivas, 
avales u otro tlpo de fbmento, capadtadon y/o promocidn, si no exhiben la 
constanda de inscripdon en el Registro Provindal de Aiojamientos 
Turisticos. Para el caso de proyectos en curso deberSn exigir certificados 
especiales para trSmites, otorgados por la Autoridad de /^licacion.

CAPiTULO II
REGULACI6n DEL SERVICIO DE ALOJAMIENTO TURlSTlCO 

Clasiflcaci6n, Categorizacion y Especializaci6n de los Aiojamientos
Turisticos

ARTICULO 13”: Clasificacion y categorizacion. Los establedmientos en 

los que se ofrece el servicio de alojamiento turistico se dasifican y 
categorizan, conforms a los par^metros. requisitos y est^ndares definidos 
por la Autoridad de ^licacion en:

a) Categoria de una (1) a dnco (5) estrellas:
1. Hotel;
2. Hotel Boutique;
3. Hosteria;
4. Posada.

b) Categoria de una (1) a tres (3) estrellas:
1. Apart Hotel;
2. Cabana o Bungalow;
3. Hostal

FIEL DEL
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c) Categorfa A y B:
1. Hospedaje o Residendal.

d) Categorla Onica:
1. Bed & Breakfast o Casa de HuSspedes;
2. Albergue Turfstico, Alfaergue de Juventud u Hostel;
3. Camping y/o Autocamping:
4. Casas de Familia

Los pardmetros, requisites y estindares necesarios, asf como la 
conceptualizaddn y todo lo necesario al respecto, serein definidos en la 
reglamentacldn de la presente por la Autoridad de Aplicaddn.

ARTfeULO 14°: Modalidades de Especlalizacion. Las modalldades de 

espedalizaddn a las que pueden sujetarse los establedmientos que prestan 
el servldo de alojamiento turistico seran competencia de la Autoridad de 
Apllcaddn y deber^in materializarse a traves del Decreto Reglamentario o de 
las Resoluclones correspondlentes para tal fin.

capItulo III
De la Inscripcidn en el Registro

ARTIcULO 15°: Solicitud de Inscripcidn. Todo titular o titulares de 

alojamiento turistico deberd formular por escrito la solidtud de inscripddn de 
su establedmiento ante la Autoridad de Aplicaddn, para lo cual debe 
presentar en original y copia la documentacion que se detalla a continuadon:

a) Formulario de dedaraddn jurada y Solidtud de Inscripdon en el 
Registro Provindal de Prestadores de Servidos Turisticos;

b) Documentacion que aCTedite la identidad y domicilio del/Ios titular/es 
del establedmiento asf como del encargado. gerente y/o 
administrador. En caso de tratarse de personas jurfdicas debe 
adjuntarse sus estatutos sodales, acredltarse el domicilio legal y la 
representadon del/Ios firmantes o los apoderados debidamente 
acreditado. En ambos casos y como parte de la solidtud y/o en la 
dedaradon jurada deber^n denundar un correo electronico vigente en 
el que se tendr^in por validas todas las comunicaciones, informes.
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pedidos, solicitudes, notificaciones de cualquier Indole, que le sean 
cursadas por parte de la Autoridad de Aplicaddn;

c) Instrumento que acredite el cardcter de posesion y/o tenenda del 
inmueble por parte del sollcitante, ya sea titulo de propiedad, contrato 
de locaddn, contrato de concesidn u otro documento que pudiera 
corresponder;

d) Documentacldn que acredite el cumplimiento de las normas dictadas 
por los organos competentes, en las sigulentes materias:

1. Construcdon y edificadon (piano Aprobado por Autoridad 
Competente y certificado final de obra. En el supuesto, 
debidamente fundado y acreditado, de no contar con esta 
dommentacion, la Autoridad de Aplicaddn podrS disponer no 
contar con esta documental para proceder a la inscnpddn.

2. Habilitaddn municipal.

3. Amblental y de seguridad e higiene. Conforms lo estableddo en 
el punto anterior el titular del establedmiento y/o su encargado 
deberdn acreditar con la documentacidn pertinente, expedida 
por autoridad municipal, provincial y/o nacional, los certificados 
ambientales, de seguridad e higiene normados por la 
legislacion, municipal, provincial y/o nacional vigente,

e) Fotografias del establedmiento debidamente Identificadas: ^chada 
del edifido, salas de estar, unidad de Las fotografias deben dar idea 
de la totalldad del edifido. Las mismas pueden ser cumplidas 
impresas y/o remitidas por 000*00 electronico a la Autoridad de 
Aplicaddn;

f) Habilitaddn comerdal del inmueble expedido por los organismos 
munidpales, provindales y/o nadonales pertinentes;

g) Seguro de responsabilidad civil;

h) Acreditaddn de Inscrlpdones en los organismos tributarios 
munidpales, provindales y/o nadonales;

i) Constancia de pago del arancel fijado por la Autoridad de Aplicaddn 
cuando este fuere obligatorio;

y^TlCULO 16°: Autorizacidn transitoria. La Autoridad de Aplicaddn podrd 
autorizar el alojamiento de turistas en casas de familia, que cumplan con los 
recaudos que a tal fin se establezcan, cuando la demands turtstica colme la 
capacidad de los establedmientos exlstentes y Cinicamente mientras 
subsistan dichas circunstandas excepcionales como asi tambien cuando en 
la localidad en la que se encuentre situada fisicamente el inmueble no
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existan servicios de alojamientos turfsticos inscriptos en el Registro. No 
podr^n ofrecer estos servicios, quienes no se encuentren expresamente 
autorizados por el Organismo de Aplicacidn, siendo en su caso pasibles de 
ser sandonados.

ARTfCULO 17”: Validez de la Inscdpclon. El termino de vigencia de la 
Inscripdon en el Registro Prowncial de Alojamientos Turisfcos ser^ de cinco 
(5) anos, a contar desde la fecha de su otorgamiento y podrS ser-prorrogado 
de acuerdo al cumplimiento de los requisites estableddos por la autoridad de 
aplicaddn. El acto administi'advo mediante el cual es otorgado puede ser 
recurrido, mediante la interposiddn de los recursos que fija la Ley de 
Procedimientos Administrativos Provindai.

ARTiCULO 18°: Arancel. Los trdmites destinados a la dasificadon, 
categorizadon, informaddn e insoipddn de los establedmientos, y sus 
respectivas modificadones, se encuentran sometidos ai pago de un arancel 
que anualmente deber4 ser (smunicado por la Autoridad de Aplicaddn, 
tenlendo en cuenta la dase y categorla solidtada

TfTULO III
DE LA FiSCALIZACldN Y REGIMEN SANCIONATORIO

CAPiTULO I
Fiscallzacldn de los establedmientos de alojamlento turfstico y 

procedimlento para la aplicacidn de sanciones

ARTfeULO 19°: Facultades de fiscalizacion. La Autoridad de Aplicaddn se 
encuentra facultada a inspecdonar y verificar, de ofido o ante una denuncia, 
en todo el territorio de la provincia, por intermedio de sus agentes 
debidamente acreditados, los establedmientos en los que se ofrece el 
servido de alojamlento turfstico, en cumplimiento de la presente Ley y de las 
reglamentaciones que en su consecuencia se dicten. A tal fin puede requeiir 
los libros y documentos que estime convenientes para el cumplimiento de 
sus fundones, levantar actas de comprobacldn de las Infracdones, efectuar 
intimaciones, promover investigadones, acciones judiclales, solidtar ordenes 
de allanamientos y/o la entrega y envfo de toda documentacidn que se 
considere necesaria y requerir el auulio de la fuerza pi^bllca.



Cumplida la inspecdon, el agente interviniente debe dejar 
constanda de lo actuado, en acta labrada per duplicado y de confbrmidad a 
ios requisites que establezca la reglamentacidn. El acta de inspeccidn 
realizada con arreglo a Ios requisites allf establecidos tiene valor de 
comprobadon respecto a ios hechos refiejados en ella, en tanto no sean 
enervados por otros medics de prueba.

^ FOLIO
< P

-•

ARTIcULO 20”: Delegacidn da funciones. A ios fines del ejercido de las 
^cultades del articulo precedente, la Autoridad de Aplicacidn puede delegar 
sus fundones en personal idoneo de Ios organismos de turismo municipales, 
provindales y/o naclonales, mediante convenlos suscriptos a tal efecto, 
mantenlendo en estos casos, mientras dure la vigenda de Ios mismos, la 
competencia concurrente en la materia.

ARTICULO 21”: Instruccldn sumarial. Procedim!enU>, Constatada la 
presunta comisidn de infracdon a la normativa vigente, la Autoridad de 
Aplicaddn debe disponer la sustandadon de una instrueddn sumarial, 
conforme el procedimiento estableddo por la Ley de Procedimientos 
Administrativos. La Autoridad de Aplicaddn podrd disponer la pubileaddn del 
acto administrativo sandonatorio.

CAPfrULO II
Regimen de Infracciones y Sanciones

ARTICULO 22”: Infracciones y Sanciones. El incumplimlento de las 
obligadones impuestas en esta Ley y las regiamentaclones que se dicten en 
su consecuenda, debe ser sandonado por la Autoridad de Aplicaddn 
mediante acto administrativo, previa sustandacldn de sumario y con arreglo 
al debido proceso.

ARTfeULO 23”: Infracciones graves. Se consideran infracdones graves a:
a) La oferta o prestaddn de Ios servicios de alojamiento turlstico sin 
contar con la pertinente autorizaddn y/o insaipddn ante la Autoridad 
de Aplicaddn;
b) El incumplimiento total o parclal del servido contratedo;
c) La ^Ita de cumplimiento de las reservas de hospedaje previamente 
confirmadas;
d) La aplicaddn a Ios huespedes de tari^ mayores a las infbrmadas;

' ■
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e) La omision de notificar toda modificacidn edilicia, del equipamiento 
o de los servidos, que puedan alterar la clase, categorfa o modalidad 
de especializadon del establedmiento;
f) La alteraddn de la capaddad maxima de plazas por unidad de 
alojamiento autorizada por la Autoridad de Aplicaddn,;
g) La ^Ita de conservadon y mantenimiento de la infraestructura, 
mobiliario y equipamiento del establedmiento;
h) El incumpllmlento de las noimas de seguridad e higiene en la 
prestadon de los servidos al hu§sped;
1} El impedimento u obstacullzaddn de acceso al establedmiento a los 
agentes fiscallzadores o a su labor;
j) La falta del Libro de Quejas o Redamadones, foliado y rubricado por 
la Autoridad de Aplicaddn, y/o no tenerlo a disposicion de los 
hudspedes;
l) La omisidn de registraddn de los hudspedes en el Ubro de Registro 
de Pasajeros o su inexistenda;
m) La falta de comunicadon del derre definitivo, transitorio o 
temporario, dentro del plazo estableddo en la presente por cualquier 
causa;
n) El uso de una denomlnaddn, dase, categoria, espedalizaddn o 
designaddn comerdal diferente a la autorizada;
fi) Cuando se comprobase por la autoridad pertinents que se permitid 
el alojamiento de nirias, nihos y adolescentes menores de edad que 
no esten acompariados de sus padres, tutores o responsables legales 
0 autorizados por escrito y bajo firma certificada por Escribano Pdblico 
0 Autoridad Competente.
o) Aquellas que puedan surglr de la reglamentaddn de la presente y 
las normas que se dicten en su consecuenda.

ARTteULO 24”: Infracclones leves. Se consideran infracdones leves:
a) La ^Ita de comunicadon de la transferenda, venta o cesidn del 

establedmiento dentro del plazo estableddo en la presente;
b) No e;diiblr en la entrada principal del establedmiento, como 

complemento de su designaddn comercial, la clase, categorfa y, 
en su caso, modalidad de espedalizaddn asignada por la 
Autoridad de Aplicaddn;

c) La falta de presentaddn, en tiempo y forma, de la documentaddn 
y/o infbrmaddn requerida por la Autoridad de Aplicaddn cuando se
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formalice en una inspeccion o un requerimiento formal, o cuando 
corresponda por exigenda de esta Ley;

d) No encontrarse los servicios ofreddos de acuerdo a lo 
promocionado

e) Recursos humanos y/o materiales y/o de infraes&uctura 
insufidentes de acuerdo a la rrormativa vigente y teniendo en

la dasificaddn y/o categorfa para la cual fueron 
debldamente habilltados por la autoridad de aplicaddn.

f) No remitir la informaddn requerida por la Autoridad de Aplicaddn 
dentro de los plazos pre\n8tos;

i) Aquellas que puedan surgir de la reglamentaddn de la presente y
las normas que se dicten en su consecuenda;

l\c

cuenta

ARTICULO 25”: R4gimen sancionatorio. Las sandones a apllcar son;
a) Aperdbimiento;
b) Multa;
c) Suspensidn o Canceladdn de la Autorizaddn para fundonar 
Tempera ria;
d) Suspensidn o Canceladdn de la Autorizaddn para fundonar 
Definitiva;
e) Clausura;

ARTiCULO 26”: Aperdbimiento. La sanddn de aperdbimiento implica un 
llamado de atenddn por escrito que lleva implldta la intimaddn al cese de la 
^Ita que lo motiva.

ARTICULO 27”; Multa. Sanddn de caracter pecuniario Impuesta por 
infiaeddn a las disposidones de la presente norma.

Su monto se fija entre diez (10) y den (100) veces el valor del 
salario minimo vital y mdvil al memento de la comisidn de la infraeddn que 
diera lugar al procedimiento de la sanddn.

De no poder acceder al importe la base de calculo sera la que 
determine la Autoridad de Aplicaddn.

El importe resultante de la multa debe abonarse dentro de los 
dneo (5) di'as posteriores a aquel en quedd firme el acto administradvo que la 
Impuso.

El cobro judidal de las multas se efeetCia por la via de ejecucidn 
fiscal, sirviendo la boleta de deuda expedida por la Autoridad de Aplicaddn 
de sufidente titulo ejecutivo.
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ARTiCULO 28* Suspension. Entidndase por suspensidn a la disposiddn pCH* 
la cual se ordena el cese temporario o definitivo del fundonamiento del 
establedmiento. FOLIO

'f -»

La sand6n de suspensidn temporaria se establece entre dlez 
(10) y odienta (80) dias cortidos. Es de cumplimiento obligatorio dentro de 
ios dos (2) dIas corridos a contar de la fecha en qua quede firme, salvo que 
razones debidamente acreditadas y merituadas por la Autoridad de 
Aplicaddn, justifiquen otorgar un plazo distinto para su cumplimiento.

La sandon implica para el titular del establedmiento la 
prohibidon de caracter absolute de redbir nuevos huSspedes durante el 
tSrmino de su duraddn.

Para el levantamiento de la suspensidn, es necesario acreditar 
que se ha subsanado la Glenda que provocara su aplicaddn.

El establedmiento que en sucesivas sandones supere el 
m4ximo estableddo para la suspension temporaria, debe ser suspendido 
deflnitivamente. Esta circunstanda conlleva la baja en el Registro Provindal 
de Alojamientos Turlsticos.

ARTiCULO 29*: Clausum. Entiendase por dausura la mdxima sanddn que 
ordena el deme del establedmiento, hasta tanto se regularice/n la/s causa/s 
que dio/dieron motive a su aplicaddn. Son pasibles de esta sanddn Ios 
establedmientos que cuentan con la autorizacidn e inscripcidn ante la 
Autoridad de Aplicaddn . Se establece que quienes violenten una dausura 
deberdn ser denundados penalmente.

ARTICULO 30*: Efectos de las sandones. En Ios casos en que se aplique 

sanddn de suspensidn o dausura, el titular del establedmiento debe ubicar a 
Ios huespedes alojados en el mismo o con contrato de reserva, en un 
establedmiento de igual clase y categorfa y, de estar colmados, en otro de 
clase y/o categoria superior, corriendo por su cuen^ cualquier diferenda 
tari^ria no pudiendo asumir nuevas contratadones.

Si se hubiese abonado seria, dsta debe ser depositada de 
inmediato donde se ubique a Ios huespedes. En caso que deban alojarse en 
un establedmiento de categoria inferior conesponde, ademis, entregar a Ios 
huespedes otro imports igual al de la seria conro resardmiento.

En todo supuesto Ios gastos de traslado son a exclusive 
cargo del titular del alojamiento turfstico sandonado.
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ARTIcuLO 31°: Graduacion de las sanciones. Para la graduaddn de las 
sandones se consideran la naturaleza y gravedad de la infracddn, 
drcunstandas agravantes y atenuantes, los antecedentes del 
establedmiento y sus titulares, as! como los petjuidos provocados a los 
tiiristas y a la imagen de la Provinda como destino turistico.

•y. .Si:i11

ARTICULO 32°: Reincldencia. Son conslderados reinddentes, los titulares 
de establedmientos que habiendo sido sandortados por una infracdon, 
incutran en otra dentro del termino de dos (2) afios, contados a partir de la 
fecha en que quedd firme la resoluddn que la ordena. Cuando la sanddn 
precedentemente impuesta fuera multa, la misma puede incrementarse al 
doble, siempre que no exceda el mdximo fijado. Superado dicho Ifmlte, la 
Autoridad de Aplicacidn puede disponer suspension temporaria o detinitiva 
del establedmiento o su dausura.

ARTICULO 33°: Prescripcion. La accidn se e)dingue por prescripddn, que 
opera transcurrido el plazo de dnco (5) anos, desde que la Autoridad de 
Aplicacidn constate la infracddn mediante acto administrativo.

La pena prescribe por el transcurso de dnco (5) ados, 
contados desde la fecha en que quede firme la resoluddn que la impuso.

La prescripddn de la acddn y de la pena se interrumpe 
por la comisidn de una nueva ^Ita, por instmccidn de sumario al titijlar del 
establedmiento, por intimacidn de pago mediante carta documento o por la 
interposiddn de demands de inido de ejecucidn fiscal.

• '

ARTICULO 34°: Recursos. Contra toda resoluddn que imponga una 
sanddn, la parte interesada puede interponer los recursos que establece la 
Ley de Procedimiento Administrativo Provincial, en la forma y plazos alll 
fijados. Una vez vencidos los mismos sin que el interesado haya Inteipuesto 
recurso o que habidndolo hecho, haya quedado agotada la instanda 
administrativa, confirmandose el acto atacado, el mismo tiene fuerza 
ejecutoria y debe ser cumplimentado de manera inmediata siendo los efectos 
de los actos administrativos, devolutivos.

ARTfCULO 35°: Registro de Infractores. Crease un Registro de Infractores, 
en el que deben asentame los antecedentes de las sandones firmes 
aplicadas frente a infracdones cometidas por los titulares de alojamientos 
turisticos.

OBI



El Registro se encuentra a cargo de la Autoridad de 
/^licacidn, es de naturaleza administrativa y cardcter pCiblico. FOUO t ,

ARTICULO 36°: Pago voluntario de multas. Faci^ltase a la Autoridad de 
Aplicadon a instrumentar un sistema de pago voluntario de multas.

En caso de Infracciones leves, el titular del establedmiento 
puede acogerse al sistema, mediante el pago del monto estableddo por la 
respectlva reglamentacidn o normas complementarias, y subsanando la falta 
en el plazo que a tal efecto se fije. Es facultad del organismo de aplicaddn a 
negar el beneficio de pago de multa antidpada cuando razones debidamente 
fundadas de oportunidad, merito o conveniencia asi lo aconsejaren.

En el caso de infracciones graves, el titular del 
establedmiento puede, Cinicamente en el supuesto de tratarse de la primera 
inti'acddn de este tipo en la que incurra, acogerse al dstema de pago 
voluntario, abonando el monto estableddo y subsanando la ^Ita en el plazo 
que a tal efecto se fIje.

En tales drcunstandas debe omitirse el asiento de 
antecedente en el Registro de Infractores.

capItulo nr
Resolucion Altemativa de Conflictos

ARTICULO 37°: Procedimiento para la Resoluciort de ConPictos. 
FacOltase a la Autoridad de Apiicacidn a instrumentar mecanismos de 
resoludon altemativa de conflictos entre usuarios y prestadores de 
alojamiento turistico, motivados en el incumpllmiento de las obligadones 
estableddas en la presente ley. En caso que las partes arriben a un acuerdo, 
la sustanciacion del sumario administrativo debe conduirse y ordenarse el 
Inmediato archive de las actuadones.

A los fines del ejerdclo de estas ^cultades la Autoridad de 
Aplicaddn puede delegar sus fundones en organismos municipales o 
comunales.

TfTULO IV
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTIcuLO 38°: Clasificacidn y categorizacion de establecimientos 
inscriptos. La Autoridad de Aplicaddn podra proceder a una nueva 
clasificaddn y categorizaddn de los alojamientos turisticos inscriptos a la 
fecha del dictado de la reglamentacion de esta Ley. A tal fin debe fijar los
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plazos para que se adecuen al presente regimen. Dicho plazo no puede 
exceder los tres (3) anos desde la fecha de promulgadon del acto 
administrativo que la reglamenta.

ARTICULO 39*: Inscripddn de nuevos establecimientos. Los 
establedmientos que solidten su inscripddn desde la publicaddn de la 
presente y hasta tanto la misma se encuentre reglamentada, deben 
inscribirse en un Registro espedal que la Autoridad de ^licaddn establezca 
al efecto, con cardcter provisorio y hasta tanto obtengan la categorizaddn 
definitiva deben cumplir con las disposidones de esta Ley.

TfTULOV
DISPOSICIONES FINALES

W?T(CUL0 40*: Abrogacion. Abrdgase el Decreto Reglamentarlo N* 
1199/80, la Resoluddn N' 89/2009 de la entonces Secretarfa de Turismo de 
la Provinda y toda otra noimativa vigente que regule el fundonamlento de los 
alojamientos turisticos en la Provinda de Catamarca.

ARTIcULO 41®: Vigencia. La presente Ley entra en vigencia a partir del dfa 
de su publicaddn en ei Boietln Ofidal.

ARTICULO 42*: Reglamentacidn. El Poder EJecutIvo debe reglamentar la 
presente Ley en un plazo no mayor de noventa (90) dias a contar desde la 
fecha de su promulgaddn.

ARTICULO 43®: Regtstrese, comunfquese al Poder Ejecutivo y archfvese.-

FIRMA: DIPUTADA MARIA NATALIA PONFERRADA-
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N° DE ORDEN: 0^0 

EXPTE N®: 343/2020

RECIBIDO: 02;'^^" 

VENCIMIENTO:

DESPACHO DE COMISION

En [a Ciudad de San Fernando del Vaile de Catamarca, a los dias 02 del 
mes de junio del ano 2022, se constituye la Comision de INDUSTRIA, 
COMERCIO, TURISMO Y DEPORTES de la Camara de Diputados de la 
Provincia de Catamarca, -con quorum legal- con el objeto de tratar el 
Proyecto de LEY iniciado por la Diputada Natalia Ponferrada contenido en el 
Expte. N.** 343/2020, y caratulado: “ALOJAMIENTOS TURISTICOS DE LA
PROVINCIA DE CATAMARCA”.-----------------------------------------------------------

Luego de su correspondiente analisis, esta Comision;

£S COPiA 

FlEL DEL
t ;-
I____ RESUELVE:

2 Sr

k^^rPRIMERO: Aconsejar al cuerpo la Aprobacion en General del presente 
^&; iProyecto de LEY.
^ o *
3'? 'os -SEGUNDO: En particular, introducir modificaciones a su articulado, el que 

queda redactado de la siguiente manera:
O,'.- ■■■

\

s:

to

EL SENADO Y LA CAMARA DE DIPUTADOS 
DE LA PROVINCIA DE CATAMARCA 

SANCIONAN CON FUERZA DE
LEY

i?O/
TITULO PRELIMINAR

OBJETO, AMBITO DE APLICACION, PRINCIPIOS RECTORES Y
ALCANCES

ARTICULO 1°.- Objeto y Ambito de Apiicacion. La presente ley tiene por 
objeto regular la prestacion del servicio de alojamiento turistico en todo el 
territorio de la Provincia de Catamarca y determinar los recaudos y

____  procedimientos para la habiiitacion, clasificacion, categorizacion, inscripcion,
j I control y sancion de los establecimientos en los que se brinda. Asimismo, 
• I tambien busca fomentar, desarrollar, promocionar y regular la actividad 
j \ turistica resguardando el desarrollo sostenible y sustentable y la optimizacion 

I If de la calidad, estableciendo los mecanismos de participacion y concertacion 
-ojojde los sectores publico y privado en la actividad.
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■'-i: 2 5 -Cb— Ui «.'J S I

^ iA. <
■ -i 3

-yj ARTICULO 2“.- Prlncipios Rectores. Constituyen sus principles rectores los 
siguientes;cO:r•< a) Contar con estandares dinamicos y acordes a la realidad del mercado 

que favorezean la competitividad;
a) Impulsar el desarrollo sustentable de la actividad;
b) Promover la calidad turistica y diversidad de la oferta de alojamientos 
turisticos; y de los servicios e instalaciones de los alojamientos turisticos;
d) Instar a la transparencia y lealtad comercial en la comercializacion de 
alojamientos turisticos;
e) Propender a la proteccion de los derechos de las ninas, ninos y 
adolescentes en viajes y turismo y de los usuarios - turistas en general;
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f) Tender a la eliminacion de barreras fisicas y de cualquier otro tipo que 
impidan el uso y goce de los servicios brindados por los alojamientos 
turisticos,
g) Favorecer la adopcion de acciones destinadas a la preservacion del 
entorno natural, paisajistico y cultural.

ARTICULO S'*.- Servicio de alojamiento tunstico. A los fines de esta Ley se 
entiende por servicio de alojamiento tunstico, aquel que se presta en 
establecimientos de uso publico, en forma habitual o temporaria, por una tarifa 
determinada al que pueden sumarse otros servicios complementarios, siempre 
que las personas alojadas no constituyan domicilio permanente en ellos.
Solo podran ofrecer servicios de alojamientos turisticos aquellos organismos 
que se encuentren debidamente autorizados por el organismo de aplicacion e 
inscriptos en el Registro Provincial de Alojamientos Turisticos. Quienes 
ofrezcan servicios de alojamientos turisticos sin la debida autorizacion seran 
pasibles de ser sancionados con multa y/o clausura atento lo establecido en el 
Titulo III de la presente y/o en sus noimas complementarias.

ARTICULO 4°.- Alcance. Quedan sujetos a la presente Ley todos/todas las 
personas humanas o juridicas que brinden y/u ofrezcan servicios de 
alojamientos turisticos en el territorio de la Provincia de Catamarca.
Se encuentran expresamente incluidos dentro del presente regimen los 
establecimientos cuyos titulares cuenten con personerla sindical, gremial, 
mutual 0 similares, que tengan y/o persigan un beneficio economico con la 
actividad turistica, sea que alojen a sus miembros, a sus asociados y/o a 
terceros.

ARTICULO 5°.- Exclusion. Se encuentran excluldos de esta Ley los titulares 
de establecimientos que;

a) Brinden servicio de alojamiento por horas, a excepcion de la modalidad 
del servicio “day use”,
b) En la totalidad de sus instalaciones alojen huespedes con caracter 
estable por mas de un ano;
c) Constituyan pensiones, residencias de ancianos, pacientes de obras 
sociales, estudiantes, tengan un fin social o un fin que no se ajuste al uso 
turistico;
d) Reunan caracteristicas similares a los alojamientos turisticos pero su 
prestacion se realice de manera ocasional y sin animo de lucro;
e) Se encuentran excluidos de esta Ley los titulares de viviendas 
particulares y/o independientes, alcanzadas por e! Regimen de 
Propiedad Horizontal o no, que ofrezcan en locacion su/s inmuebles con 
fines turisticos, de ocio, negocio, estudio u otros, por un periodo que 
permita al menos un pernocte y por no mas de seis (6) meses.

Queda prohibido a todo alojamiento no inscripto en el Registro Provincial de 
Alojamientos Turisticos bajo la modalidad de alojamiento turistico, et uso de 
las denominaciones de la presente Ley, facultandose a la Autoridad de 
Aplicacion a resolver la clausura de los que las empleen.
Se entiende por “Day Use" a efectos de la presente Ley a todo ofrecimiento 
realizado por un alojamiento turistico inscripto en el Registro Provincial de 
Alojamientos Turisticos de sus instalaciones y/o espacios comunes durante el 
dia sin derecho al pernocte.

ts com
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5 i'TITULO I

CONFORMACION DEL SECTOR DE ALOJAMIENTO TURISTICO
PROVINCIAL ’

4: .

CAPITULO 1
Autoridad de Aplicaclon

ARTICULO 6®.- Designacion. Se designa Autoridad de Aplicacion de la 
presente Ley y de la normativa que se dicte en su consecuencia, a la 
Secretaria de Gestion Turistica del Ministerio de Cultura, Turismo y Deportes 
de la Provincia de Catamarca, o el organismo que en el future la reempiace.

ARTICULO 7°.- Facultades. Son facultades de la Autoridad de Aplicacion a 
los fines de la presente Ley, sin perjuicio de las establecidas en las demas 
normas vigentes y que resulten pertinentes:

a) Determinar los requisites generates y especificos que deben cumplir 
los alojamientos turisticos para su inscripcion en cada clase, categoria y 
modalidad de especializacion;
b) Evaluar la habilitacion, clasificaclon, categorizacion, inscripcion. 
control y sancion e inspeccionar en el Registro Provincial de Alojamientos 
Turisticos bajo la modalidad de alojamiento turistico, a solicitud de sus 
titulares o de oficio;
c) Inspeccionar, mediante funcionarios acreditados, el funcionamiento, 
las condiciones edilicias y de servicios de los establecimientos, para 
asegurar la adecuada prestacion del servicio de alojamiento turistico;
d) Recepcionar y tramitar las denuncias que se originen en el marco de 
la presente Ley y de la normativa que se dicte en su consecuencia;
e) Incentivar la mediacion entre el prestador y el usuario - turista ante 
denuncias de los usuarios-turistas;
f) Apiicar las sanciones que correspondan a los titulares de 
establecimientos de alojamiento turistico cuando incurrieren en 
infracciones comprendidas en la normativa aplicabie a la materia;
g) Recepcionar, sistematizar y publicitar las tarifas presentadas por los 
titulares de los establecimientos;
h) El asesoramiento en anteproyectos destinados a alojamiento turistico;
i) Incorporar a la normativa de nuevas clases, categorias y modalidades 
de especializacion de alojamientos, conforme a la evolucion de la oferta 
turistica;
j) Determinar y apiicar los aranceles correspondientes para la realizaclon 
de los tramites de habilitacion, clasificacion, categorizacion, inscripcion, 
control, sancion, y sus renovaciones;
k) Produciry hacer publicas estadisticas relacionadas con el servicio de 
alojamiento turistico provincial;
l) Determinar los requisitos y niveles de accesibilidad para cada una de 
las clasificaciones y categorias;
m) Dictar la normativa reglamentaria de la presente Ley y aquella que se 
dicte en como consecuencia de la misma;

CAPITULO ii
Titulares de establecimientos de alojamiento turistico

ARTICULO 8®.- Deberes. Son deberes de los sujetos definidos en el articulo 
4® de la presente, sin perjuicio de los estabiecidos por Ley 5.267 y los que 
establezcan las normas reglamentarias y complementarias, los siguientes:
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'■^-Ja) Contar con la autorizacion otorgada por la Autoridad de Aplicacion 
encontrarse inscriptos, en el Registro Provincial de Alojamientos 
Turlsticos bajo la modalldad de alojamiento turlstico, con caracter previo 
al inicio de la activldad comercial;
b) Exhibir en lugar visible del frente externo del establecimiento una placa 
identificatoria, en donde conste su denominacion, clase, categorla y, en 
su caso, modalldad de especializacion autorizada, conforme el modelo 
estandarizado que establezca la Autoridad de Aplicacion;
c) Indicar en forma clara y legible en toda su papeleria comercial, 
publicidad, folleterla, material y/o medio promocional, la denominacion 
comercial, razon social, clase (clasificacion), categorla y, de 
corresponder, especializacion autorizada, as! como tambien el numero 
de registro otorgado por la Autoridad de Aplicacion;
d) Mantener el establecimiento en optimas condiciones de higiene, 
seguridad y conservacion, y brindar a los huespedes las comodidades y 
servicios que correspondan a la clase y categorla otorgada. Respetar las 
normas vigentes tanto locales como provinciates en materia de 
edificacion y urbanismo;
e) Contar con facilidades para personas con capacidades diferentes, 
conforme lo establezca la Autoridad de Aplicacion, cuyos requisites 
mlnimos estan dados por la Ley Nacional N° 22.431, concordantes y 
consecuentes;
f) Garantizar dentro del establecimiento la seguridad de los huespedes y 
sus pertenencias durante las 24 horas;
g) Poseer sistema de higiene y seguridad aprobado por la autoridad 
competente, que contemple un Plan de Evacuacion expuesto en cada 
una de las habitaciones y contar con personal instruido en el manejo de 
dispositivos contra incendios y demas medidas que han de adoptarse en 
caso de siniestros;
h) Cumplir las normas de seguridad en la construccion y mantenimiento 
de las instalaciones de electricidad, gas, agua y su evacuacion;
i) Disponer de servicio de asistencia medica de urgencies y botiquin de 
primeros auxilios, equipado en relacion directa a la capacidad de plazas 
del establecimiento y la distancia a la que se encuentra del centre 
asistencia! mas proximo;
j) Garantizar los servicios esenciales de provision de agua, 
acondicionamiento termico, energia electrica, gas, desagues cioacales, 
deposito de residues, comunicaciones y aquellos que establezca la 
reglamentacion de la presente y las normas que se dicten en su 
consecuencia;
k) Tener a disposicion de los huespedes un ejemplar de la presente Ley, 
de su reglamentacidn y de la constancia de inscripcion en el Registro 
Provincial de Alojamientos Turlsticos;
l) Proveer al huesped informacion clara, veraz y visible, sobre los 
servicios ofrecidos, condiciones en las que se prestan, politicas y 
disposiciones para su uso. La informacion debe brindarse como minimo 
en idioma castellano, un idioma extranjero para el caso de los 
alojamientos turlsticos de cuatro y cinco estrelias y de manera accesible 
para aquellos que lo requieran. En caso que se presten servicios 
adicionales con costo para el huesped, exhibir un tarifario de ellos;
m) Comprobar y registrar la identidad de los huespedes. Tambien es 
obligacion requerir al o a las personas/s que se aloje/n en compahla de 
uno 0 varies menores de edad, que exhiban la documentacion pertinents 
que acrediten sus identidades, asl como los vlnculos que existan entre 
ellos. En caso de duda sobre la documentacion que se presente o ante 
la ausencia de la misma debera darse inmediata intervencion a la 
autoridad policial local y/o judicial.
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Los establecimientos deberan exhibir un cartel que informe que quiene^ _____ .
tomen conocimiento de un caso de explotacion sexual de nifias, ninos o-% 
adolescentes debera denunciarlo al numero vigente que comunique la 
Autoridad de Aplicacion y/o el Organismo competente en dicha materia.
Dicha comunicacion debera ser redactada en al menos dos idiomas, 
incluyendo el espanol. El incumplimiento de esta obligacion sera 
considerado una falta grave.
n) Comunicar a la Autoridad de Aplicacibn toda modificacion de la 
estructura edilicia, de los servicios o de cualquiera de las condiciones en 
las que fue obtenida la autorizacion y registraclon correspondiente, asi 
como tambien su cierre transitorio o definitivo, con al menos veinte (20) 
dias de anticipacion la fecha en que se produzca;
o) Notificar la transferencia, venta o cesion del establecimiento dentro de 
los cinco (5) dias de producida;
p) Disponer de un sistema de reservas que cumpla las politicas 
previamente definidas y comunicadas por la organizacion a los clientes;
q) Respetar las tarifas comunicadas a la Autoridad de Aplicacion en los 
plazos y de acuerdo a los procedimientos fijados por la correspondiente 
reglamentacion y/o sus normas complementarias, y exhibirlas a la vista 
de los huespedes, indicando servicios, modalidades y temporadas;
r) Permitir y facilitar las inspecciones y el contralor que realice la 
Autoridad de Aplicacion;
s) Contar con un unico Libro de Sugerencias y Reclamos, foliado y 
rubricado por la Autoridad de Aplicacion, el que debe encontrarse en 
lugar visible y a disposicion de los huespedes, o bien a disposicion a 
traves de una plataforma digital o pagina de Internet;
t) Brindar a la Autoridad de Aplicacion toda la informacion estadistica que 
este a su disposicion y le sea requerida;
u) Respetar toda la normative aplicable en materia ambiental y de 
preservacion del patrimonio natural y cultural;
v) Respetar la capacidad maxima de plazas autorizadas para cada 
unidad de alojamiento segun su clasificacion y categoria las que. se 
detenninaran en la correspondiente reglamentacion;
w) Exhibir un cartel en el que se indique de manera clara y legible, el/los 
valores/es de! pernocte, y los medios de pago disponibles;
x) Tener en recepcion y en cada habltacion, un ejemplar del reglamento 
interno, donde se indiquen las politicas, los derechos y obligaciones del 
huesped;
y) Prestar los servicios conforms las fechas acordadas y las condiciones 

* 5ic pactadas.
(\l 3|§

(§1^ ARTICULO 9“.- Derechos. Los titulares de establecimientos inscriptos gozan 
^1^ de los siguientes derechos;
gi" a) Formar parte del Registro Provincial de Alojamientos Turisticos y ser 

incluidos en catalogos, directorios, sistemas informativos y toda gestion 
de promocion y difusion que sea llevada a cabo por la Autoridad de 
Aplicacion;
b) Contar con asistencia, informacion, capacitacion y asesoramiento del 
personal tecnico de la Autoridad de Aplicacion;
c) Rescindir el contrato de hospedaje y proceder al desalojo de los 
huespedes que se nieguen a abonar la cuenta a la fecha establecida o 
cuya conducta y/o acciones afecten a otros alojados en el 
establecimiento, sean contrarias a la moral, al orden publico o al 
reglamento interno;
d) Ejercer el derecho de retencion cuando se cumpla con lo establecido 
en el Codigo Civil y Comercial de la Nacion
e) Obtener por parte de la autoridad publica correspondiente creditos, 
franquicias impositivas, avales, incentives, apoyos economicos u otro tipo
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de fomento siempre que cumpian con los requisites necesarios para tal 
fin de acuerdo a la normativa vigente.

CAPITULO ill
Consejo asesor de alojamientos turisticos

yj- FOLIO
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ARTICULO 10.- Creadon. Crease el Consejo Asesor de Alojamientos 
Turisticos de la Provincia de Catamarca.
El Consejo estara integrado por cuatro (4) representantes del sector publico, 
de los cuales tres (3) deben ser representantes de la Secretaria de Gestion 
Turistica del Ministerlo de Culture, Turismo y Deportes de la Provincia, o del 
organismo que en el future la reemplace, uno de los cuales debe ocupar la 
Presidencia con voz y voto doble en caso de empate, y otro (1) representante 
del sector pOblico Municipal dos (2) representantes del sector privado 
empresario vinculado a la actividad, uno de los cuales debera representar al 
interior de la Provincia; dos (2) representantes de la Camara de Diputados; un 
(1) representante de la Camara de Senadores; y un (1) representante del 
sector academico.-

ARTICULO 11.- Funciones. Son funciones del Consejo Asesor de 
Alojamientos Turisticos, las siguientes:

a) Proponer modificaciones a los requisitos establecidos para la 
clasificacion y categorla y modalidades de especializacion de los 
establecimientos de alojamiento turistico;
b) Proponer las medidas que estime conveniente para mejorar los 
estandares de calidad de la actividad;
c) Proponer reglamentaciones y/o normativas que propendan mejorar el 
funcionamiento de la actividad de los alojamientos turisticos:
d) Considerar, a requerimiento de la autoridad de aplicacion, solicitudes 
fundadas de eximicion del cumplimiento de algunos de los requisitos 
establecidos en la Ley, la presente reglamentacion y en la normativa que 
se dicte en su consecuencia;
e) Proponer modificaciones al regimen sancionatorio aplicable a los 
titulares de establecimientos;
f) Dictar su reglamento de funcionamiento.
La opinion del Consejo Provincial de Alojamiento Turistico es de caracter 
consultivo y no vinculante. El Consejo Asesor de Alojamientos Turisticos 
debe reunirse por lo menos dos veces por ano y en todos los casos en 
que lo convoque su presidents.
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CATAMARCA

It: 53:

\ S3 (£ <
CAPITULO 1 

Creacion

ARTICULO 12.- Creacion. Crease el Registro Provincial de Alojamientos
^ I Turisticos, administrado por la Autoridad de Aplicacion, en el que deberan 

estar inscriptos todos los establecimientos comprendidos de acuerdo a lo 
establecido en la presents Ley. La inscripcion es obligatoria y habilita a prestar 
el servicio de alojamiento turistico.
La Autoridad de aplicacion, sin mas tramite que la sola constatacion del 
funcionamiento de un establecimiento sin encontrarse inscripto, lo podra 
clausurar.



I «

JS' FOLIO

‘ /El Estado Provincial no podra conceder creditos ni franquicias impositivas\ 
avales u otro tipo de fomento, capacitacion y/o promocion, si no exhiben la 
constancia de inscripcion en el Registro Provincial de Alojamientos Turlsticos. 
Para el caso de proyectos en curso deberan exigir certificados especiales para 
tramites, otorgados por la Autoridad de Aplicacion.

CAPITULO II
REGULACION DEL SERVICIO DE ALOJAMIENTO TURISTICO 

Clasificacion, Categorizacion y Especializacion de los Alojamientos
Turisticos

ARTICULO 13.- Clasificacion y categorizacidn. Los establecimientos en los 
que se ofrece el servicio de alojamlento turistico se clasifican y categorizan, 
conforme a los parametros, requisites y estandares definidos por la Autoridad 
de Aplicacion en:

a) Categoria de una (1) a cinco (5) estrellas:
1. Hotel;
2. Hotel Boutique;
3. Hosteria;
4. Posada.
b) Categoria de una (1) a tres (3) estrellas:
1. Apart Hotel;
2. Cabana o Bungalow;
3. Hostal
4. Alojamiento Rural
c) Categoria A y B:
1. Hospedaje o Residencial.
d) Categoria Unica:
1. Bed & Breakfast 0 Casa de Huespedes;
2. Albergue Turistico, Albergue de Juventud u Hostel;
3. Camping y/o Autocamping;
4. Casas de Familia

Los parametros, requisites y estandares necesarios, as! como la 
conceptualizacion y todo lo necesario al respecto, seran definidos en la 
reglamentacion de la presente por la Autoridad de Aplicacion.

ARTICULO 14.- Modalidades de Especializacion. Las modalidades de 
especializacion a las que pueden sujetarse los establecimientos que prestan 
el servicio de alojamiento turistico seran competencia de la Autoridad de 
Aplicacion y deberan materializarse a traves del Decreto Reglamentario o de 
las Resoluciones correspondientes para tal fin.

CAPITULO III
De la Inscripcion en el Registro

ARTICULO 15.- Solicitud de inscripcion. Todo titular o titulares de 
alojamientos turlsticos, deberan formular por escrito la solicitud de inscripcion 
de su establecimiento ante la Autoridad de Aplicacion, quien por via 
reglamentaria debe establecer los requisites a tal fin.

ARTICULO 16.- Autorizacion transitoria. La Autoridad de Aplicacion podra 
autorizar el alojamiento de turistas en casas de familia, que cumplan con los 
recaudos que a tal fin se establezcan, cuando la demanda turlstica colme la 
capacidad de los establecimientos existentes y unicamente mientras subsistan
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dichas circunstancias excepcionales como asi tambien cuando en la localid^^^ ■ /
la que se encuentre situada fisicamente el inmueble no existan servicios 

alojamientos tunsticos inscriptos en el Registro. No podran ofrecer estos 
servicios, quienes no se encuentren expresamente autorizados por el 
Organismo de Aplicacion, siendo en su caso pasibles de ser sancionados.

ARTICULO 17.- Validez de la inscripcion. El termino de vigencia de la 
Inscripcion en el Registro Provincial de Alojamientos Turlsticos sera de cinco 
(5) afios, a contar desde ia fecha de su otorgamiento y podra ser prorrogado 
de acuerdo al cumplimiento de los requisites establecidos por ia autoridad de 
aplicacion. El acto administrative mediante el cual es otorgado puede ser 
recurrido, mediante la interposicion de los recursos que fija la Ley de 
Procedimientos Administrativos Provincial.

ARTICULO 18.- Arancel. Los tramites destinados a la clasificacion, 
categorizacion, informacion e inscripcion de los estabiecimientos, y sus 
respectivas modificaciones, se encuentran sometidos al page de un arancel 
que anualmente debera ser comunicado por la Autoridad de Aplicacion. 
teniendo en cuenta la clase y categoria solicitada

TITULO III

DE LA FISCALIZACION Y REGIMEN SANCIONATORIO

CAPITULO I
FISCALIZACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO 

TURISTICO Y PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE SANCIONES

S'".

en

a

ARTICULO 19.- Facultades de fiscalizacion. La Autoridad de Aplicacion se 
encuentra facultada a inspeccionar y verificar, de oficio o ante una denuncia. 
en todo el territorio de la provincia, por intermedio de sus agentes debidamente 
acreditados, los estabiecimientos en los que se ofrece el servicio de 
alojamiento turistico, en cumplimiento de la presente Ley y de las 
reglamentaciones que en su consecuencia se dicten. A tal fin puede requerir 
los libros y documentos que estime convenientes para el cumplimiento de sus 
funciones, levantar actas de comprobacion de las infracciones, efectuar 
intimaciones, promover investigaciones, acciones judiciales, solicitar ordenes 
de allanamientos y/o la entrega y envio de toda documentacion que se 
considere necesaria y requerir el auxilio de la fuerza publica.
Cumplida la inspeccion, el agente interviniente debe dejar constancia de lo 
actuado, en acta labrada por duplicado y de conformidad a los requisitos que 
establezca la reglamentacion. El acta de inspeccion realizada con arreglo a los 
requisitos alii establecidos tiene valor de comprobacion respecto a los hechos 
reflejados en ella, en tanto no sean enervados por otros medios de prueba.

ARTICULO 20.- Delegacion de funciones. A los fines del ejercicio de las 
facultades del articulo precedents, la Autoridad de Aplicacion puede delegar 
sus funciones en personal idoneo de los organismos de turismo municipales, 
provinciales y/o nacionales, mediante convenios suscriptos a tal efecto, 
manteniendo en estos casos, mientras dure la vigencia de los mismos, la 
competencia concurrents en la materia.

ARTICULO 21.- Instruccion sumariai. Procedimlento. Constatada la 
presunta comision de infraccion a la normative vigente, la Autoridad de 
Aplicacion debe disponer la sustanciacion de una instruccion sumariai, 
conforms el procedimiento establecido por la Ley de Procedimientos 
Administrativos. La Autoridad de Aplicacion podra disponer la publicacion del
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acto administrative sancionatorio, Tanto en el Boletin Oficial, port^ 
institucional y/o paginas webs de su administracion.

CAPITULO II
REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES

OE
FOLIO

ARTICULO 22.- Infracciones y Sanciones. El incumplimiento de las 
obligaciones impuestas en esta Ley y las reglamentaciones que se dicten en 
su consecuencia, debe ser sancionado por la Autoridad de Aplicacion 
mediante acto administrative, previa sustanciacion de sumario y con arreglo al 
debido proceso.

ARTICULO 23.- Infracciones graves. Se consideran infracciones graves a;

a) La oferta o prestacion de los servicios de alojamiento turistico sin 
contar con la pertinente autorizacion y/o inscripcion ante la Autoridad de 
Aplicacion;
b) El incumplimiento total o parcial del servicio contratado;
c) La falta de cumplimiento de las reservas de hospedaje previamente 
confirmadas;
d) La aplicacion a los huespedes de tarifas mayores a las informadas;
e) La omision de notificar toda modificacion ediiicia, del equipamiento o 
de los servicios, que puedan alterar la clase, categoria o modalidad de 
especializacion del establecimiento;
f) La alteracion de la capacidad maxima de plazas por unidad de 
alojamiento autorizada por la Autoridad de Aplicacion,
g) La falta de conservacion y mantenimiento de la infraestructura, 
mobiliario y equipamiento del establecimiento;
h) El incumplimiento de las normas de seguridad e higiene en la 
prestacion de los servicios al huesped;
i) El impedlmento u obstaculizacion de acceso al establecimiento a los 
agentes fiscalizadores o a su labor;
j) La falta del LIbro de Quejas o Reclamaciones, foliado y rubricado por 
la Autoridad de Aplicacion, y/o no tenerlo a disposicion de los huespedes;
l) La omision de registracion de los huespedes en el Libro de Registro de 
Pasajeros o su inexistencia;
m) La falta de comunicacion del cierre definitive, transitorio o temporario, 
dentro del plazo establecido en la presente por cualquier causa;
n) El uso de una denominacion, clase, categoria, especializacion o 
designacion comercial diferente a la autorizada;
h) Cuando se comprobase por la autoridad pertinente que se penmitio el 
alojamiento de ninas, nines y adolescentes menores de edad que no 
esten acompahados de sus padres, tutores o responsables legates o 
autorizados por escrito y bajo firma certificada por Escribano Publico o 
Autoridad Competente.
o) Aquellas que puedan surgir de la reglamentacion de la presente y las 
normas que se dicten en su consecuencia.
p) La falta de comunicacion de la transferencia, venta o cesion del 
establecimiento dentro de los sesenta dias corridos a la Autoridad de 
Aplicacion, por el vendedor y el comprador.

ARTICULO 24.- Infracciones leves. Se consideran infracciones leves;

a) No exhibir en la entrada principal del establecimiento,
complemento de su designacion comercial, la clase, categoria y, en 
su caso, modalidad de especializacion asignada por la Autoridad de 
Aplicacion:
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b) Lafalta de presentacion, entiempoy forma, de la documentacionyM . /
informacion requerida por la Autoridad de Aplicacion cuando
formalice en una inspeccion o un requerimiento formal, o cuando 
corresponda por exigencia de esta Ley;

c) No encontrarse los servicios ofrecidos de acuerdo a lo promocionado
d) Recursos humanos y/o materiales y/o de infraestructura insuficientes 

de acuerdo a la normativa vigente y teniendo en cuenta la 
clasificacion y/o categoria para la cual fueron debidamente 
habilitados por la autoridad de aplicacion.

e) No remitir la informacion requerida por la Autoridad de Aplicacion 
dentro de los plazos previstos;

f) Compartir el espacio fisico con otra actividad ajena a la turistica, 
cuando no medie separacidn funcional y entrada independiente para 
ambas.

g) Comercializacion de servicios turisticos, como servicio de transporte, 
gulas, actividades de turismo active, venta de pasajes, que no 
cuenten con la debida habilitacion.

h) Aquelias que puedan surgir de la reglamentacion de la presente y las 
normas que se dicten en su consecuencia;

ARTICULO 25.- Regimen sancionatorlo. Las sanciones a aplicar son:

a) Apercibimiento;
b) Multa;
c) Suspension o Cancelacion de la Autorizacion para funcionar 
Temporaria;
d) Suspension o Cancelacion de la Autorizacion para funcionar 
Definitiva;
e) Clausura;

ARTICULO 26.- Apercibimiento. La sancion de apercibimiento implica un 
llamado de atencion por escrito que lleva impllcita la intimacion al cese de la 
falta que lo motiva.

ARTICULO 27.- Multa. Sancion de caracter pecuniario impuesta por infraccion 
a las disposiciones de la presente norma.
Su monto se fija entre diez (10) y cien (100) veces el valor del salario mlnimo 
vital y movil al momento de la comision de la infraccion que diera lugar al 
procedimiento de la sancion.
De no poder acceder al imports la base de calculo sera la que determine la 
Autoridad de Aplicacion.
El imports resultants de la multa debe abonarse dentro de los cinco (5) dias 
posteriores a aquel en quedo firms el acto administrative que la impuso.
El cobro judicial de las multas se efectua por la via de ejecucion fiscal, 
sirviendo la boleta de deuda expedida por la Autoridad de Aplicacion de 
suficiente tltulo ejecutivo.

ARTICULO 28.- Suspension. Entiendase por suspension a la disposicion por 
la cual se ordena el cese temporario o definitive del funcionamiento del 
establecimiento.
La sancion de suspension temporaria se establece entre diez (10) y ochenta 
(80) dias corridos. Es de cumplimiento obligatorio dentro de los dos (2) dias 
corridos a contar de la fecha en que quede firms, salvo que razones 
debidamente acreditadas y merituadas por la Autoridad de Aplicacion, 
justifiquen otorgar un plazo distinto para su cumplimiento.
La sancion implica para el titular del establecimiento la prohibicion de caracter 
absolute de recibir nuevos huespedes durante el termino de su duracion.
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Para el levantamiento de la suspension, es necesario acreditar que se 
subsanado la falencia que provocara su aplicacion.
El establecimiento que en sucesivas sanciones supere el maximo establecido 
para la suspension temporaria, debe ser suspendido definitivamente. Esta 
circunstancia conlleva la baja en el Registro Provincial de Alojamientos 
Tunsticos.

ARTICULO 29.- Clausura. Entiendase por clausura la maxima sancion que 
ordena el cierre del establecimiento, hasta tanto se regularice/n la/s causa/s 
que dio/dieron motive a su aplicacion. Son pasibles de esta sancion los 
establecimientos que cuentan con la autorizacion e inscripcion ante la 
Autoridad de Aplicacion. Se establece que quienes violenten una clausura 
deberan ser denunciados penalmente.

ARTICULO 30.- Efectos de las sanciones. En los cases en que se aplique 
sancion de suspension o clausura, el titular del establecimiento debe ubicar a 
los huespedes alojados en el mismo o con contrato de reserva, en un 
establecimiento de igual clase y categoria y, de estar colmados, en otro de 
clase y/o categoria superior, corriendo por su cuenta cualquier diferencia 
tarifaria no pudiendo asumir nuevas contrataciones.
Si se hubiese abonado sena, esta debe ser depositada de inmediato donde se 
ubique a los huespedes. En caso que deban alojarse en un establecimiento de 
categoria inferior corresponde, ademas, entregar a los huespedes otro importe 
igual al de la seha como resarcimiento.
En todo supuesto los gastos de traslado son a exclusive cargo del titular del 
alojamiento turistico sancionado.

ARTICULO 31.- Graduacion de las sanciones. Para la graduacion de las 
sanciones se consideran la naturaleza y gravedad de la infraccion, 
circunstancias agravantes y atenuantes, los antecedentes del establecimiento 
y sus titulares, asi como los perjuicios provocados a los turistas y a la imagen 
de la Provincia como destine turistico.
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CriiGINAL ARTICULO 32.- Reincldencia. Son considerados reincidentes, los titulares de 
establecimientos que, habiendo side sancionados por una infraccion, incurran 
en otra dentro del termino de dos (2) arios, contados a partir de la fecha en 
que quedo firme la resolucion que la ordena. Cuando la sancion 
precedentemente impuesta fuera multa, la misma puede incrementarse al 
doble, siempre que no exceda el maximo fijado. Superado dicho limite, la 
Autoridad de Aplicacion puede disponer suspension temporaria o definitive del 
establecimiento o su clausura.

ARTICULO 33.- Prescripcion. La accion se extingue por prescripcion, que 
opera transcurrido el plazo de cinco (5) anos, desde que la Autoridad de 
Aplicacion constate la infraccion mediante acto administrative.
La pena prescribe por el transcurso de cinco (5) arios, contados desde la fecha 
en que quede firme la resolucion que la impuso.
La prescripcion de la accion y de la pena se interrumpe por la comisidn de una 
nueva falta, por instruccion de sumario al titular del establecimiento, por 
intimacion de pago mediante carta documento o por la Interposicion de 
demanda de inicio de ejecucion fiscal.

ARTICULO 34.- Recursos. Contra toda resolucion que imponga una sancion, 
la parte Interesada puede interponer los recursos que establece la Ley de 
Procedimiento Administrative Provincial, en la forma y plazos all! fijados. Una 
vez vencidos los mismos sin que ei interesado haya interpuesto recurso o que 
habiendolo hecho, haya quedado agotada la instancia administrativa, 
confirmandose el acto atacado, el mismo tiene fuerza ejecutoria y debe ser
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? §6 icumplimentado de manera inmediata siendo los efectos de los actte^- 
administrativos, devolutivos. iloEseV

ARTICULO 35.- Registro de Infractores. Crease un Registro de Infractores, 
en el que deben asentarse los antecedentes de ias sanciones firmes aplicadas 
frente a infracciones cometidas por los titulares de alojamientos turlsticos.
El Registro se encuentra a cargo de la Autoridad de Aplicacion, es de 
naturaleza administrativa y caracter publico.

ARTICULO 36.- Pago voluntario de multas. Facultase a la Autoridad de 
Aplicacion a instrumentar un sistema de pago voluntario de multas.
En caso de infracciones leves, el titular del establecimiento puede acogerse al 
sistema, mediante el pago del monto establecido por la respectiva 
reglamentacion o normas complementarias, y subsanando la falta en el plazo 
que a tal efecto se fije. Es facultad del organism© de aplicacion a negar el 
beneficio de pago de multa anticipada cuando razones debidamente fundadas 
de oportunidad, merito o conveniencia asi lo aconsejaren.
En el caso de infracciones graves, el titular del establecimiento puede, 
unicamente en el supuesto de tratarse de la primera infraccion de este tipo en 
la que incurra, acogerse al sistema de pago voluntario, abonando el monto 
establecido y subsanando la falta en el plazo que a tal efecto se fije.
En tales circunstancias debe omitirse el asiento de antecedente en el Registro 
de Infractores.

CAPITULO III
RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

ARTICULO 37.- Procedimiento para la Resoiucion de Conflictos.
Facultase a la Autoridad de Aplicacion a instrumentar mecanismos de 
resoiucion alternativa de conflictos entre usuarios y prestadores de alojamiento 
turistico, motivados en el incumplimiento de las obligaciones establecidas en 
la presente ley. En caso que las partes arriben a un acuerdo, la sustanciacion 
del sumario administrative debe concluirse y ordenarse el inmediato archive 
de las actuaciones. A los fines del ejercicio de estas facultades la Autoridad de 
Aplicacion puede delegar sus funciones en organismos municipales o 
comunales.

TITULO IV

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 38.- Clasificacion y categorizacion de establecimlentos 
inscriptos. La Autoridad de Aplicacion podra proceder a una nueva 
clasificacion y categorizacion de los alojamientos turlsticos inscriptos a la fecha 
del dictado de la reglamentacion de esta Ley. A tai fin debe fijar los plazos para 
que se adecuen al presente regimen. Dicho plazo no puede exceder los tres 
(3) anos desde la fecha de promulgacion del acto administrative que la 
reglamenta.

ARTICULO 39.- Inscripcion de nuevos establecimlentos. Los
establecimientos que soliciten su inscripcion desde la publicacion de la 
presente y hasta tanto la misma se encuentre reglamentada, deben inscribirse 
en un Registro especial que la Autoridad de Aplicacion establezca a! efecto, 
con caracter provisorio y hasta tanto obtengan la categorizacion definitiva 
deben cumplir con las disposiciones de esta Ley.
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ARTICULO 40.- Abrogacion. Abrogase el Decreto Reglamentario N" 
1199/80, la Resolucion N® 89/2009 de la entonces Secretaria de Turismo de 
la Provincia y toda otra normativa vigente que regule el funcionamiento de los 
aiojamientos turisticos en la Provincia de Catamarca.

ARTICULO 41.- Vigencia. La presente Ley entra en vigencia a partir de! dia 
de su publicacion en el Boletln Oficial.

ARTICULO 42.- Reglamentacion. El Poder Ejecutivo debe reglamentar la 
presente Ley en un plazo no mayor de noventa (90) dias a contar desde la 
fecha de su promulgacion.

ARTICULO 43.- De Forma.-

SEGUNDO: Designer corno mi(
Natalia Ponferrada.

itfo infcrmante a la DIputada Provincial

IkJ
HOGOf DANIEL AVILA

DIPLTTADO PROVINCIAL
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CATAMAROUERO

L.V.
J.D.
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PRESIDENTE 
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1 0 JUH 2022SAN FERNANDO DEL VALLE DE CATAMARCA

JiNOTA D.D.P. N-^
Despacho DUN® 040/2022

Senor
Secretario Parlamentario 
de la Camara de Diputados 
Dr. Carlos Federico Gerez 
SU DESPACHO;

Me es grato dirigiime a usted, a los efectos de remitirle el 

Proyecto que a continuacidn se detalla, cuyo Despacho de Comision resultara con fecha 

de vencimiento el 09 de Junio del mo 2022, de acuerdo a lo normado por el articulo 61®

del Reglamento Intemo de la Ctoara de Diputados.
Expte. 343/2020, Proyecto de Ley, iniciado por la 

Diputada Maria Natalia Ponferrada, sobre “Alojamientos Turisticos de la Provincia 
de Catamarca”, de 38 fs. O’tiles.

Con tal motivo, saludo a Usted atentamente.
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